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1.UVOD

Potreba za sigurnoséu temeljna je djetetova potreba koja se odnosi na fizicku 1
emocionalnu sigurnost, stabilnost 1 poredak te predvidljivost dogadanja u blizoj ili daljnjoj
buduénosti. Kada su zadovoljene potrebe za sigurnoscéu 1 fizioloske potrebe, tek tada stvoreni su
uvjett za zadovoljavanje svih ostalith psiholoskih potreba (pripadanje, postovanje 1
samopostovanje, zabava, sloboda), u cilju postizanja ravnoteZze i zadovoljstva djeteta, kao
preduvjeta za njegov cjelovit razvoj.

Dijete ima pravo zivjeti 1 rasti u uvjetima u kojima moze ispuniti sve svoje potreba, a
odgovornost odraslih je da te uvjete osiguraju te kontinuirano djeluju na njihovom
unapredivanju. Isti¢e to 1 Konvencija o pravima djeteta, u kojoj stoji da svako dijete treba stabilno
1 sigurno okruZenje te stalne 1 brizne osobe, kako bi se osjecalo sigurno 1 zasticeno. Uloga
odraslih osoba jest stvaranje sigurnih 1 zaStiCenih uvjeta za rast 1 razvoj djeteta te osnazivanje
djeteta za prepoznavanje potencijalno opasnih situacija 1 odgovorno djelovanje, sukladno
njegovoj dobi 1 razvojnim moguénostima.

U Djec¢jem vrticu Vesela kucica kontinuirano razvijamo pristup odgojno-obrazovnom

radu koji u srediste stavlja stvaranje optimalnih uvjeta za cjelovit razvoj djeteta 1 razvoj kolektiva,
uvazavajuéi sve specifi¢nosti svih sudionika odgojno-obrazovnog procesa 1 okruZenja u kojem
vrti¢ djeluje. U tom smislu, vrti¢ percipiramo kao profesionalnu zajednicu koja ima zajednicki
ci 1 kojeg svi zaposlenici svakodnevno ostvaruju svojim autentiénim doprinosom;
profesionalnim kompetencijama, sustavima vrijednosti, razli¢itim Zzivotnim iskustvima 1
percepcijama sigurnosti djeteta te je stoga potrebno definirati parametre koji optimalno 1 trajno
pridonose sigurnom Zivljenju djeteta u vrticu.
Vodeni tim spoznajama, u Djec¢jem vrticu Vesela kucica osmislili smo Sigurnosno-zastitni 1
preventivni program s mjerama sigurnosti 1 protokolima postupanja u izvanrednim 1 kriznim
situacijama, koji je usmjeren na osiguravanje uvjeta za sigurnost djece, vodec¢i racuna o pravima
djeteta s aspekta zdravlja 1 osobne sigurnosti, sprjecavanja zanemarivanja 1 zlostavljanja te
pojacani nadzor 1 kontrolu kretanja djece 1 odraslih unutar 1 izvan vrtica.

Cilj Sigurnosno-zastitnog 1 preventivnog programa s mjerama sigurnosti 1 protokolima
postupanja u izvanrednim 1 kriznim situacijama u Dje¢jem vrticu Vesela kucica je definirati:
mjere sigurnosti u vrticu
protokole postupanja u izvanrednim i kriznim situacijama

obvezne postupke zaposlenika 1 korisnika ustanove.



Sukladno cilju, zadaée Programa prikazane su kroz tri podrucja:

stvaranje fizi€kih mjera zastite za sigurno okruZenje u kojem dijete boravi

ocuvanje 1 unapredenje djetetova zdravlja

provodenje psihosocijalnih mjera zastite djeteta.

Program je pripremljen vodeéi racuna o specificnostima 1 uvjetima Djeéjeg vrtica Vescla

kucica, a temelji se na funkcionalnim mjerama sigurnosti i protokolima uskladenima s vazecom

zakonskom regulativom 1 relevantnim nacionalnim dokumentima:

L.

Zakon o predskolskom odgoju 1 obrazovanju (NN 10/97, 107/07, 94/13, 98/19, 57/22,
101/23, 145/23, 145/24, 146/25 1 22/26)

Drzavni pedagoski standard predskolskog odgoja 1 naobrazbe (NN 63/08 1 90/10)
Programsko usmjerenje odgoja 1 obrazovanja predskolske djece (Glasnik Ministarstva
kulture i prosvjete RH, br. 7/8, 1991.)

Nacionalni kurikulum za rani 1 predskolski odgoj 1 obrazovanje (NN 5/15)

Konvencija o pravima djeteta

Obiteljski zakon (NN 103/15, 98/19, 47/20, 49/23 1 156/23)

Zakon o zastiti od nasilja u obitelji

Nacionalni plan za prava djece u Republici Hrvatskoj za razdoblje od 2022. do 2026. godine

Nacionalni plan zastite od nasilja nad Zenama 1 nasilja u obitelji za razdoblje do 2029. godine

. Protokol o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom 1 mladima (2024.)
. Protokol o postupanju u slucaju nasilja u obitelji (2019.)

. Protokol o postupanju u slucaju seksualnog nasilja (2023.)

. Zakon o zastiti pucanstva od zaraznih bolesti

. Program zdravstvene zastite djece, higijene 1 pravilne prehrane djece u dje¢jim vrti¢ima (NN

105/02).



2.USTROJSTVO PROGRAMA

Sigurnosno-zastitni 1 preventivni program s mjerama sigurnosti 1 protokolima
postupanja u izvanrednim 1 Kkriznim situacijama namijenjen je svim odgojno-obrazovnim
skupinama tijekom cjelokupnog boravka djeteta u vrticu, pocevsi od rano-jutarnjeg do zavrsetka
kasno-poslijepodnevnog rada vrti¢a, a provodi se tijekom cijele godine.

Nositeljica programa je ravnateljica, a svi zaposlenici Dje¢jeg vrtica Vesela kucica
(ravnateljica, odgojitelji, strucni suradnici, tehni€ko 1 administrativno osoblje) zaduzeni su za
provedbu programa u okviru poslova utvrdenih Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu 1 nacinu
rada 1 Statutom Djecjeg vrti¢a Vesela kucica.

Program se svojom strukturom osobito odnosi na odgojitelje, djelatnike koji
svakodnevno neposredno rade s djecom. Program se odnosi 1 na roditelje, potpisnike Ugovora o
ostvarivanju programa predskolskog odgoja djeteta u Djecjem vrticu Vesela kucica.

Ravnateljica je, kao nositeljica programa, duzna pratiti primjenu protokola 1 mjera u
svakodnevnom radu ili u neuobicajenim ili rizicnim situacijama, otvarati mogucnosti prosirivanja
ili obogacivanja istih, a sve u svrhu povecanja sigurnosti djece, preventivnog djelovanja 1
usmjeravanja cjelokupnog odgojno obrazovnog procesa ka najvecoj dobrobiti djeteta. Takoder je
duzna pratiti rizicna ponasanja djelatnika, koja mogu ugroziti sigurnost djece na fizickom planu u
okruzenju djeteta, ponasanja koja nisu usmjerena na zastitu, ocuvanje 1 unaprjedenje djetetova
zdravlja te njihovog psihosocijalnog blagostanja. Obzirom na naglaSenu svrhu sigurnosno-
zastitnog programa, uloga ravnateljice je da osigura da ga djelatnici upoznaju 1 postuju.
Nepridrzavanje sigurnosno zastitnog programa od strane djelatnika Vrti¢a predstavlja krsenje
obveze 1z radnog odnosa za koje ravnateljica moze izre¢i usmeno upozorenje, pisano upozorenje
na krSenje obveze 1z radnog odnosa uz ukazivanje na mogucnost otkaza ugovora o radu te
redovito ili izvanredno otkazati ugovor o radu.

Svi djelatnici Djec¢jeg vrtica Vesela kucica duzni su (sukladno svojim radnim ulogama, mjerama
1 protokolima definiranim Programom):

postivati sve zakonske odredbe kojima se definira rad vrtica

poznavati i provoditi sigurnosno-zastitne mjere

postupati prema protokolima u rizi¢nim situacijama

1dentificirati razine djelovanja 1 odgovornosti svakog pojedinca u odnosu na sigurnost djeteta



e identificirati potencijalno-rizi¢ne situacije 1 doprinijeti u otklanjanju potencijalnih rizika iz svoje
profesionalne uloge
e Cuvati imovinu vrti¢a 1 odgovorno se odnositi prema sredstvima i materijalima koji se koriste za

rad.

Program se odnosi 1 na roditelje koji su duzni:
e postivati sve odredbe Ugovora o ostvarivanju programa predskolskog odgoja djeteta u
Djecjem vrticu Vesela kucica
e postivati smjernice 1z sigurnosno-zastitnth mjera 1 protokola postupanja u rizicnim
situacijama
e postivati Kuéni red vrti¢a
e pratiti informacije 1 sudjelovati u provedbi plana skupine te pratiti, traziti 1 davati

informacije o ponasanju, napretku i dogadanjima u Zivotu djeteta.

Program se provodi tijekom cijelog radnog vremena vrti¢a. |

! Redovno radno vrijeme vrti¢a, prema trenutno iskazanim potrebama roditelja, je od 6,30-17,00. Isto se svake godine,
po potrebi, prilagodava 1 definira u Godisnjem planu i programu rada djecjeg vrtica.



3. MATERIJALNI UVJETI

Materijalni uvjeti za boravak djece i zaposlenih u vrti¢u stru¢no su i timski planirani kako
bi se dizajniralo okruZenje koje ¢e poticati 1 podrzavati cjeloviti razvoj svakog djeteta 1 biti u skladu
s njegovim interesima, nacinom ucenja, ranijim iskustvom 1 znanjem, potencijalima 1 sl.

Bitne zadace, koje imaju obvezu provoditi svi djelatnici, a pritom proizlaze iz njihovih razli¢itih
profesionalnih uloga, su:

1. praéenje 1 procjenjivanje adekvatnosti materijalno—tehnickih 1 prostornih uvjeta u objektu

2. pravovremeno i funkcionalno planiranje nabave materijalnih sredstava, pomagala i opreme, prema
prioritetu kriterija sigurnosti djece 1 zdravog okruzenja 1 u skladu s potrebama provedbe programa 1
ostvarivanja bitnih zadaca

3. jaCanje obveze svih zaposlenika u oCuvanju materijalnih dobara vrtia

4. osiguravanje sredstava za strucno usavrSavanje s ciljem unapredivanja odgojno-obrazovnog

procesa.

3.1. LOKACIJA DJECJEG VRTICA VESELA KUCICA

Vrti¢ djeluje na lokaciji Cucerska cesta 183.

Za uspjesno funkcioniranje odgojnih skupina i svih zaposlenih u novom, unajmljenom prostoru,
potpuno smo ga uredili 1 prilagodili potrebama djece. Buduéi da je to novi prostor, opremili smo ga
u skladu s Drzavnim pedagoskim standardom (2008.) 1 naputcima Ministarstva znanosti 1
obrazovanja, Agencije za odgoj i obrazovanje te Gradskog ureda za odgoj i obrazovanje.
Objekt se sastoji od suterena, prizemlja i kata.
Suteren:

- prostor pozarnog stubista 10m2

- ulazni prostor s dje¢jom garderobom 9,75m2

- soba dnevnog boravka (mjesovita jaslicka skupina) 66,70m2

- sanitarni ¢vor za djecu 6,40m2

- zbornica 20,60m2

- trijaza 6,10m2

- c¢ajna kuhinja 10,40m2

- garderoba za odgojitelje sa sanitarnim ¢vorom 8m?2

- praonica rublja 6.60m2

- spremiste 8,65m2

- stubidte 12,30m2

10



Prizemlje:

ulazni prostor 12,10m2
stubiste 12,30 m2
- garderoba 10,50m2

- soba dnevnog boravka (mjesovita vrticka skupina) 64,20m2
- soba dnevnog boravka / polivalentni prostor 56,85m2
- sanitarni ¢vor za djecu 6m2

- prostor pozarnog stubista 10m2

Kat:

- stubiste 9m2

- hodnik s garderobom 13,65m2

- ured 14,60m2

- polivalentni prostor (od sobe dnevnog boravka odvaja se kliznom stijenom) 40m?2
- soba dnevnog boravka( mjesovita vrticka skupina) 67,85 m2

- sanitarni ¢vor za djecu 6,70m2

- prostor pozarnog stubista 10m2

Vanjski prostor:
- dje¢je igraliste 2110 m2

- 8 parkirnih mjesta

Svi prostori opremljeni su, sukladno njihovoj namjeni, adekvatnim namjeStajem 1
opremom. U prostorima u kojima borave djeca nastojali smo oblikovati poticajno 1 sigurno okruzenje
koje omogucuje nesmetano kretanje, neovisnost, interakciju 1 privatnost djeteta. Prilikom opremanja
prostora vodili smo brigu o bogatstvu, raznovrsnosti, dostupnosti 1 iskoristivosti sredstava, pomagala

1 materijala za rad. Osobitu smo pozornost usmjerili na sigurnost u oblikovanju prostora.

U sobama dnevnog boravka zadovoljeni su higijensko-tehnicki zahtjevi. Sobe su prirodno
osvijetljene 1 osigurana je primjerena kvaliteta 1 jacina osvijetljenosti te mogucénost zamracenja
kojom se ne smanjuje stvarna povrsina prozora. Svi prostori za rad 1 boravak prirodno se
prozracuju. U sanitarnim prostorijama za djecu, u garderobama, kuhinji 1 praonici osigurano je 1
dodatno mehanicko provjetravanje. Sve sobe dnevnog boravka izravno su povezane sa sanitarnim
¢vorovima.

Toplinska zastita, zastita od buke 1 akustika zidnih 1 stropnih konstrukcija vrtica izvedene
su prema vaze¢im propisima i standardima. Zastita od buke 1 akustika omogucavaju dobru

slusnost 1 razgovjetnost pri govoru, kao 1 optimalnu jeku pri slusanju glazbe. U svim prostorima
11



za rad 1 boravak zrak se ravnomjerno zagrijava, u prostorijama za boravak djece 20 —22°C,au
hodnicima 18°C. U razdobljima visokih ili niskih vanjskih temperatura u dnevnom boravku se

osigurava optimalna temperatura.
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4. ODGOJNO-OBRAZOVNI RAD

Odgojno-obrazovni rad Sigurnosno-zastitnog 1 preventivnog programa s mjerama
sigurnosti 1 protokolima postupanja u izvanrednim i kriznim situacijama usmjeren je na stvaranje
uvjeta u kojem ce dijete, u sigurnom 1 zasticenom okruzenju, zadovoljavati svoje potrebe,
cjelovito se razvijati te, sukladno kronoloskoj dobi i1 razvojnim moguénostima, razvijati
samostalnost 1 odgovorno ponasanje prema sebi, drugima i okruzenju.

U tom smislu, cilj programa je poveéanje sigurnosti i prevencija rizicnih situacija za djecu
Djecjeg vrtica Vesela kuéica. Klju¢nu ulogu u tom procesu imaju odrasli, svi djelatnici vrti¢a
koji, svatko iz svoje uloge, doprinose stvaranju sigurnog i zastiCenog okruZzenja, a osobito
odgojno- obrazovni djelatnici- odgojitelji, koji u svakodnevnom, neposrednom radu, spontano-
situacijski, ali 1 planski osmiSljenim aktivnostima za djecu trebaju stvarati moguénosti ucenja
samo-zastitnih ponaSanja 1 proaktivnih djelovanja.

Zadace odgojno-obrazovnog rada postavljene su:

u odnosu na dijete:

razvoj svih djetetovih potencijala

razvoj samosvijesti 1 samopouzdanja, pozitivne slike o sebi

razvoj komunikacijskih vjestina i vjeStina nenasilnog rjeSavanja sukoba

razvoj socijalnih vjestina (suradnja, strpljenje, altruizam, empatija, odgovornosti prema sebi,
drugima, okolini)

razvoj psiholoske otpornosti

usvajanje pravila ponaSanja (u skupini, vrticu, dvoriStu) koja doprinose samozastiti 1
prevenciji rizi¢nih dogadanja

usvajanje prometnth pravila

u odnosu na roditelje:

informiranje roditelja o specifi¢nostima razvoja djece u odnosu na dob

ukljucivanje roditelja u provedbu aktivnosti skupine koje su usmjerene na unapredivanje
sigurnosti 1 zastite (fizicke 1 socio - emocionalne)

jacanje roditeljskih kompetencija
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¢) u odnosu na odgojitelje:

stvaranje uvjeta za cjelokupan razvoj djeteta

kontinuirano promisljanje, planiranje i provodenje aktivnosti i sadrzaja programa u spontanim
situacijama 1 planskim aktivnostima

pracenje individualnih razvojnih potreba, mogucénosti 1 interesa djeteta te planiranje ciljeva 1
sadrzaja programa u skladu s istima

kroz kontinuirano stru¢no usavrsavanje na svim podru¢jima, implementirati unapredivanje

mjera sigurnosti 1 zastite.

4.1. OKVIRNI SADRZAJI I AKTIVNOSTI PROGRAMA

Odgojno-obrazovni rad u sklopu Sigurnosno-zastitnog 1 preventivnog programa s
mjerama sigurnosti 1 protokolima postupanja u izvanrednim 1 kriznim situacijama se sastoji od
uzih, Sirih, jednostavnijih 1 slozenih cjelina, koje se kontinuirano odvijaju tijekom pedagoske
godine, planski 1 spontano-situacijski, u vremenskom 1 metodi¢kom slijedu, a prema razvojnim
potrebama djeteta, njegovim sposobnostima 1 interesima, kako bi se ono osjecalo sigurno,
postovano 1 u poticajnom okruzenju (socijalnom 1 fizickom) imalo priliku, sukladno svojem
tempu razvoja, usvajati zastitna 1 samo-zastitna ponasanja. U tom smislu, okvirni izbor sadrzaja
1 aktivnosti programa dio su redovnog programa, s naglasenim 1 osvijestenim pristupom za
povecanje sigurnosti, zaStite 1 samozastite.

Sadrzaje 1 aktivnosti programa nije unaprijed moguce precizno odrediti, buduéi da
ponajprije ovise o dobi, sposobnostima 1 interesima djeteta, ali 1 strukturi 1 sastavu skupine.

Okvirni sadrzaji 1 aktivnosti (sklopovi aktivnosti, projektne aktivnosti) iz podrucja
razvoja zastitnih, samo-zastitnih 1 pro-socijalnih ponasanja djeteta s ciljem povecanja sigurnosti
1 smanjenja rizika nepozeljnih dogadanja odnose se na aktivnosti vezane uz:
osjecaj pripadanja, sigurnosti, vaznosti kao ¢lana skupine
samostalnost djeteta u brizi sa sebe, druge, okruzenje u kojem zivi
razumijevanje, zajednicko donoSenje 1 postivanje pravila skupine
upoznavanje razlicitih izvora opasnosti, potencijalno opasnih Zivotnih situacija te nacina
postupanja u istima
prometnu kulturu 1 pravila
vjestine zauzimanja osobnih granica, komunikacijske vjeStine osobito nenasilnog rjeSavanja

sukoba.
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Aktivnosti ¢e provoditi odgojitelji s cijelom grupom, manjom grupom djece 1/ili
individualno, ovisno o posebnosti planiranog sadrzaja, interesu 1 mogucnostima pojedinog
djeteta, a razli¢itim metodama (boravkom u sigurnom 1 poticajnom okruzenju, proigravanjem
situacija, simbolickom igrom, razli¢itim vrstama dramatizacija 1 improvizacija, vodenjem
razli¢itih projekata, interpretacijama socijalnih prica 1 problemskih slikovnica, gostovanjem 1

posjetima razli¢itih stru¢njaka vezanih uz sadrzaj programa i dr.).

15



5. NJEGA I SKRB ZA TJELESNI RAST I ZDRAVLJE DJECE

U okviru kontinuirane skrbi za zdravlje 1 tjelesni razvoj, u programu se intenzivno radi
na o¢uvanju i unapredenju zdravlja djece:
sanitarno-higijenskim 1 protuepidemijskim mjerama
unapredenjem prehrane 1 tjelesnih aktivnosti djece
kontinuiranim oblicima edukacije o prevenciji bolesti 1 pruzanju prve pomoci

aktivnostima usmjerenima na zastitu 1 samozastitu djece.

Kako bi se ostvarile programom definirane zadace vezane uz njegu i skrb za tjelesni
rast 1 razvoj djece, Djecji vrti¢ Vesela kuéica osigurao je slijedece preduvjete:
fleksibilnu 1zmjenu dnevnih aktivnosti djece, kojima dijete zadovoljava svoje potrebe, sukladno
kronoloskoj dobi 1 razvojnim moguénostima
redoviti boravak djece na zraku, u skladu s vremenskim prilikama
redovito sanitarno-higijensko odrzavanje; odrzavanje sanitarnih prostorija u vrticu, dezinfekcija
opreme, igraCaka 1 materijala, ispitivanje bakterioloSke ispravnosti pripremljenih obroka,
1spitivanje energetske 1 prehrambene vrijednosti obroka, sanitarni pregledi djelatnika, poStivanje
HACCAP sustava 1dr.
informiranje roditelja o vaznosti zastitnih i sigurnosnih mjera, pravilne prehrane, razvoja navika
zdravih stilova Zivota, kretanja 1 tjelesne aktivnosti djece

provodenje sustavnih antropometrijskih mjerenja- pracenje napredovanja djece (rast 1 razvoj)

organiziranje razli¢itth stru¢nih usavrSavanja kao oblika prevencije 1 zasStite za odgojno-
obrazovne djelatnike 1 roditelje vezene uz njegu, skrb, tjelesni rast i razvoj djece rane i

predskolske dobi.
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6. NAOBRAZBA 1 USAVRSAVANJE DJELATNIKA

Strucno usavrsavanje 1 cjelozivotno obrazovanje u dje¢jem vrticu zakonska je odredba
te profesionalni 1 osobni put razvoja u suvremenom drustvu. Kontinuirano stru¢no usavrSavanje
svih djelatnika kao provoditelja programa odvijat ¢e se kolektivno 1 individualno, u organizaciji
vrti¢a 1 vanjskih institucija koje provode struc¢na usavrsavanja iz podrucja prevencije, zastite 1
unapredenja sigurnog boravka djeteta u vrticu poput:
struénih seminara
stru¢nih aktiva
radionica
odgoyiteljskih vijeca
zborova radnika
edukacija u razli¢itim institucijama i udrugama civilnog drustva

proucavanja strucne literature 1 periodike.
Kontinuirano ¢e se osiguravati informativni 1 edukativni materijali za roditelje (plakati,

letci, odabrane teme iz stru¢ne literature 1 strucnih casopisa, prijedlozi za provodenje zajednickih

aktivnosti s djecom), s osobitim naglaskom na sadrzaje vezane uz specificnosti Programa.
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7. SURADNJA S RODITELJIMA

U Sigurnosno-zastitnom 1 preventivhom programu s mjerama sigurnosti 1 protokolima
postupanja u izvanrednim 1 kriznim situacijama, suradnja s roditeljima odvija se s ciljem
povezivanja vrti¢a 1 obitelji te pruZzanja podrske u jacanju roditeljskih kompetencija, s naglaskom
na sigurnost 1 zastitu djece rane 1 predskolske dobi.

Suradnja s roditeljima odvijat ¢e se kontinuirano, razli¢itim oblicima, s ciljem povezivanja vrtic¢a
1 obitelji, postujuéi nacela aktivnog sudjelovanja 1 razvijanja partnerskih odnosa.

Roditeljski sastanci (informativni, komunikacijski, radionice, druzenja)

upoznavanje s ciljem 1 zada¢ama programa te kontinuirano upoznavanje s mjerama sigurnosti 1
prevencije te zasStitnim protokolima

razmjena misljenja, zapazanja, prijedloga, dogovori s ciljem uskladivanja vrijednosti 1 stvaranje
sigurnih 1 poticajnih uvjeta za odrastanje djece te definiranje odgovornosti s obzirom na uloge
Individualni razgovori s roditeljima

razmjena informacija o djetetu

1zvjestaji o individualnom napretku, fazama razvoja, ponaSanjima 1 sl.

Komunikacija s roditeljima pisanim putem (panoi za roditelje, letci, brosure, plakati, edukativni
materijali, web stranica vrti¢a, Okitoki aplikacija):

informacije o planiranim aktivnostima 1 dogadanjima u programu
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8. SURADNJA S VANJSKIM USTANOVAMA

U sklopu provodenja programa, planirana je suradnja s vanjskim ustanovama, s ciljem
obogacivanja kvalitete programa i povezivanja s ¢imbenicima koji iz razli¢itih uloga i sa
razli¢itih institucionalnih razina doprinose unapredenju kvalitete odvijanja programa. Suradnjom
s vanjskim ustanovama u provedbi programa uspostavlja se multidisciplinarno podrucje
razmjene 1integriranja zakonskih propisa i smjernica, znanstvenih 1 teorijskih spoznaja, razmjene
kvalitetne odgojno-obrazovne prakse, vrednovanja te strucnog usavrSavanja voditelja, Sto

osigurava sustavno podizanje kvalitete provodenja programa.

Ustanove s kojima je u programu planirana suradnja:
o Ministarstvo znanosti, obrazovanja 1 mladih
e Agencija za odgoj 1 obrazovanje
o Gradski ured za obrazovanje, sport 1 mlade
o Hrvatski zavod za socijalni rad
 Nastavni zavod za javno zdravstvo ,,Dr. Andrija Stampar*
e Sanitarna inspekcija
e djecji vrti¢i Grada Zagreba

o druge institucije 1 strucni suradnici za specifi¢na podrucja vezana uz sadrzaje Programa i sl.
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9. VREDNOVANJE PROGRAMA

Pra¢enjem 1 vrednovanjem programa nastojat ¢emo utvrditi stanje provodenja
programa, utvrditi pozitivna dostignuca, utvrditi eventualne probleme i planirati na¢ine njihova
rjeSavanja u cilju poboljsanja kvalitete sigurnosti 1 kvalitete Zivljenja djeteta u vrticu.
Vrednovanje programa provodi se prema odredbama i posebnim obrascima i sadrzaju pedagoske
dokumentacije i evidencije o djeci u dje¢jem vrticu (NN,83/01); dnevno, tjedno, mjese¢no i
tromjesecno.

Upitnicima 1 anketama vrednuje se 1 zadovoljstvo roditelja raznim segmentima programa tijekom
pedagoske godine, kako bi se dobile povratne informacije vazne za unapredivanje kvalitete
programa.

Nakon rizi¢ne situacije u kojoj se postupalo prema koracima 1 gdje je u protokolu to navedeno,
vodi se zapisnik o dogadanju. Zapisnik se dostavlja ravnateljici 1 treba sadrzavati:

datum, vrijeme 1 prostor u kojem se dogadaj odvio

imena ukljuc¢enih

kratak 1 ¢injeniCan opis situacije

korake postupanja koji su tom prilikom poduzeti

1me 1 prezime osobe koja je zapisnik napisala.
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10. SIGURNOSNO - ZASTITNE 1 PREVENTIVNE MJERE I
PROTOKOLI POSTUPANJA U IZNIMNIM, KRIZNIM 1
NEPREDVIDLJIVIM SITUACIJAMA

Programom su obuhvacdene sigurnosno-zastitne i preventivne mjere 1 protokoli
sigurnosti u iznimnim, kriznim 1 nepredvidljivim situacijama u tri podrucja:

A. Fizi¢ke mijere zastite 1 sigurnost okruZenja odnose se na:

- unutarnji 1 vanjski prostora vrtica
- nadzor kretanja odraslih osoba 1 djece u vrti¢u
- organizacijske uvjete

B. Mijere o¢uvanja i unapredenja djetetova zdravlja odnose se na:

- pravilnu prehranu
- sanitarno-higijenske 1 epidemioloske mjere
- edukaciju o prevenciji bolesti.

C. Psihosocijalne mjere zastite odnose se na:

- primjenu podrzavajuéih postupaka odraslih osoba s djecom 1 odraslih osoba medusobno
- stvaranje uvjeta u kojima djeca, sukladno dobi 1 mogucnostima, usvajaju odgovorna, zastitna 1
samo-zastitna ponasanja

- edukaciju s ciljem kontinuiranog unapredenja razine sigurnosti 1 zastite djece u vrticu.

Sigurnosno-zaStitne 1 preventivne mjere postupanja u programu predstavljaju
standardizirani postupak za prevenciju nepozeljnih dogadanja, a protokol ¢ini skup mjera kojih se
potrebno pridrzavati kako bi se rizik nekog dogadanja sveo na minimum. U programu je naveden niz
mjera 1 protokola sigurnosti, a svi zaposlenici Djecjeg vrtica Vesela kucica (ravnateljica, odgojitelji,
struéni suradnici, tehnicko 1 administrativno osoblje) zaduzeni su za provedbu programa u okviru
poslova utvrdenih Pravilnikom o unutarnjem ustrojstvu 1 na¢inu rada i Statutom Djecjeg vrtica Vesela

kucéica.
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10.1. FIZICKE MJERE ZASTITE I SIGURNOST OKRUZENJA

10.1.1. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NEUOBICAJENOG KRETANJA
OSOBA U VRTICU
a) Svi djelatnici vrtica duzni su:
- voditi brigu o kretanju osoba u svim unutarnjim 1 vanjskim prostorima vrti¢a
- uslucaju primje¢ivanja neuobicajenog kretanja osobe u vrticu, pitati th o namjeri 1 dopratiti
ih do mjesta na koje treba i¢i ili do izlaza iz vrtica
- u slucaju protuzakonitog postupanja, odmah obavijestiti ravnateljicu. U slucaju potrebe,
policiju kontaktira ravnateljica
- svaki pojedinac uvijek treba voditi brigu o zatvaranju i provjeravanju zatvorenosti ulaznih
vrata unutarnjih 1 vanjskih prostora vrtica
- zaulazak u vrti¢ koristi se telefon / Sifra / zvono za ulaz.

b) Prilikom upisa djeteta u vrti¢, roditelji djece dobivaju Sifru 1 upute za ulazak u vrti¢
kojih se moraju pridrzavati i ne dijeliti ih s tre¢im osobama, koje nisu na popisu osoba koje smiju
dovoditi i odvoditi dijete. Sifrarnik se nalazi s vanjske strane vrata, a s unutarnje strane je tipkalo
kojim vrata otvaraju isklju¢ivo odrasle osobe, a postavljen je na visinu koju djeca ne mogu
dohvatiti.

¢) Na svim ulazima u vrti¢ jasno su istaknuti natpisi za roditelje o obaveznom zatvaranju
1 provjeravanju zatvorenosti vrata/ograda.

d) U prostorijama vrtica zabranjeno je puSenje, unoSenje 1 koriStenje drugih sredstva
ovisnosti (alkohola, droga) kao 1 unoSenje bilo koje vrste oruzja.

) Osobe koje nisu zaposlenici vrti¢a mogu boraviti u odgojno-obrazovnim skupinama uz
unaprijed dogovorene i1 planirane pripreme, u svrhu obogacivanja programa rada (prilagodba
djece, gostovanje roditelja, gostovanje osoba razli¢itih zanimanja, kazaliSnih predstava,
glazbenika 1 sl.) te se isto biljezi u knjigu pedagoske dokumentacije (ime 1 prezime roditelja,

razlog 1 razdoblje boravka u skupini).
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10.1.2. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJEVIMA NEDOLASKA ODGOJITELJA
NA RANOJUTARNJI RAD (DEZURSTVO)

Odgojitelj je duzan pratiti raspored dezurstava te na vrijeme doci na posao.
Ukoliko odgojitelj kasni, spremacica ili drugi prisutni djelatnik zove dezurnog odgojitelja,
provjerava o ¢emu se radi te o tome informira roditelje 1 moli ith za strpljenje do dolaska

odgojitelja.

Ako se dezurni odgojitelj ne javi, prisutni djelatnik odmah obavjestava ravnateljicu, a u slucaju
njezine nedostupnosti ¢lana struénog tima, radi organiziranja zamjene 1 osiguravanja
pravodobnog pocetka odgojno-obrazovnog rada.

Po dolasku, dezurni odgojitel) javlja se ravnateljici, utvrduju se ¢injeni¢ni dogadaji te dogovaraju

daljnja postupanja.

23



10.1.3. PROTOKOL POSTUPANJA KOD PREUZIMANJA I PREDAJE DJETETA
RODITELJIMA

e Na prvim roditeljskim sastancima ravnateljica, ¢lanovi stru¢nog tima 1 odgojitelji informiraju
roditelje o ku¢om redu vrti¢a te pravilima 1 radnjama koje roditelji moraju obaviti kod predaje 1
preuzimanja djeteta.

e Dovoditi 1 odvoditi dijete u vrti¢/ iz vrtiéa moze samo ovlastena osoba, u pravilu roditelj/skrbnik
il1 druge osobe koje je roditelj ovlastio, a €1j1 se podaci nalaze na Izjavi o suglasnosti za dovodenje
1 odvodenje djece v/ iz vrtica.

e Odgovornost vrtiéa pocinje u trenutku preuzimanja djeteta u odgojno- obrazovnoj skupini, a
zavrsava u trenutku predaje djeteta roditelju, tj. drugoj ovlastenoj osobi.

e Roditelj 1li ovlastena osoba duzni su se javiti odgojitelju prilikom dovodenja 1 odvodenja djeteta.
Ukoliko se roditelj prilikom dovodenja djeteta u vrti¢ nije javio odgojitelju, odgojitelj je duzan u
najkrac¢em roku roditelju objasniti vaznost 1 nuznost istog, a ukoliko dode do opetovanog
nejavljanja roditelja, odgojitelj je duzan o tome obavijestiti ravnateljicu i ¢lanove stru¢nog tima.

e Odgojitelji redovito provjeravaju 1 azuriraju podatke u Imeniku djece 1 1zjave o tome tko moze
dovoditi/odvoditi dijete 1 sl.

e (Odgojitelj predaje dijete 1skljucivo roditelju / skrbniku ili drugoj osobi starijoj od 16 godina koju
je roditelj ovlastio potpisanom izjavom. Odgojitelj dijete preuzima od bilo koje osobe koja dijete
dovede te roditelje po dolasku pita o identitetu osobe koja je dijete dovela 1 zamoljava da osobu
navedu na popis ovlastenih osoba za dovodenje / odvodenje djeteta. Ukoliko dijete dode u pratnji
maloljetne osobe, odgajatelj ¢e dijete preuzeti, a roditeljima ukazati na opasnosti koje 1z takvog
ponasanja prijete.

e S popisom osoba ovlastenth za preuzimanje djeteta moraju biti upoznati odgojitelji u
ranojutarnjem 1 kasno-poslijepodnevnom radu (dezurstvu), odgojitelji na zamjeni te ostali
odgojitelji u kontaktu s djetetom. Ukoliko po dijete dolazi osoba koja je na popisu, a odgojitelj je
ne poznaje, duzna je identificirati se osobnom iskaznicom.

e Odgojitel] dijete ne moze predati osobi pod utjecajem alkohola, droga ili u drugom
neprimjerenom psihofizickom stanju (u tom slucaju postupiti prema istoimenom protokolu), kao
ni maloljetnoj osobi.

e Ukoliko je pravomo¢nim sudskim rjeSenjem ili rjesenjem Hrvatskog zavoda za socijalni rad
nekoj osobi izreCena zabrana kontakta s djetetom, nije moguce, niti uz potpis i suglasnost

skrbnika, dopustiti odvodenje djeteta toj osobi.

® Roditelji su duzni pravodobno obavijestiti Vrti¢ 1 dostaviti odgovarajuc¢u odluku nadleznog tijela

ako ona sadrzi odredbe vazne za ostvarivanje roditeljske skrbi, osobne odnose s djetetom ili
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ovlastenje za preuzimanje djeteta iz Vrtica.
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10.1.4. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU DA RODITELJ NE DOPE PO DIJETE
NAKON KASNOPOSLIJEPODNEVNOG RADA (DEZURSTVA) VRTICA

Nakon isteka vremena kasnopopodnevnog rada (dezurstva) vrtica, odgojitelj je duzan telefonski
stupiti u kontakt sa roditeljem.
Vazno je umiriti dijete dok roditel) ne dode po njega (razgovor s djetetom s ciljem pruzanja
osjecaja sigurnosti 1 zasticenosti).
U slucaju da odgojitelj ne uspije uspostaviti telefonski kontakt s roditeljem (nedostupnost
roditelja), odgojitelj dalje poziva osobu s popisa, ovlastenu za dolazak te ju informira da dode po
dijete.
Ukoliko se ni roditelj ni osoba s popisa ne javljaju jedan sat nakon isteka dezurstva, odgojitel;
obavjestava ravnateljicu koja donosi sve daljnje korake o eventualnom pozivanju policije 1
nadleznih institucija.
Nakon §to je roditelj dosao, odgojitelj je duzan utvrditi relevantne Cinjenice 1 istaknuti vaznost
pravodobnog dolaska po dijete.
Cijelu situaciju odgojitelj evidentira u knjizi pedagoSke dokumentacije odgojno- obrazovne
skupine, piSe zapisnik o dogadaju 1 poduzetim mjerama te ga predaje ravnateljici.
Ukoliko roditelji ucestalo kasne u dolasku po dijete, odgojitelj je o tome duzan obavijestiti
ravnateljicu 1 ¢lanove stru¢nog tima, koji ¢e dogovoriti sastanak s roditeljima 1 odrediti daljnje

mjere postupanja.
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10.1.5. PROTOKOL POSTUPANJA KOD PREUZIMANJA I PREDAJE DJETETA U
KRACI PROGRAM/ TECAJ

e Voditelj kraceg programa / tecaja obavezan je osobno do¢i, preuzeti djecu iz mati¢nih skupina,
pomoci im da se spreme te nakon programa djecu polaznike programa/tecaja predati odgojitelju
djetetove skupine.

e Voditelj kraceg programa / te€aja duzan je s maticnim odgojiteljem skupine djeteta izmijeniti
kratke informacije o djetetu ( ponasanje, eventualne ozljede 1 sl.).

e U slucaju da roditelj preuzme dijete od voditelja kraéeg programa / teaja ,voditelj je obvezan
obavijestiti odgojitelja djetetove skupine o istome.

e Ukoliko dijete nije bilo prisutno u vrticu, a roditelj ga dovodi u neki od kracih programa/ tecaja,
odgovornost za dijete preuzima voditel) kra¢ega programa / teCaja sve do dolaska roditelja po
dijete.

e Maticni odgojitel] skupine o mjerama 1z ovog protokola duzan je obavijestiti voditelja
kraceg/programa tecaja na pocetku pedagoske godine 1li kod izmjene voditelja kraceg programa/

tecaja tijekom godine.
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10.1.6. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU PROVALE ILI
NEOVLASTENOG ULASKA U PROSTORIJE VRTICA

e Osoblje zaduzeno za otvaranje objekata duzno je ujutro po dolasku izvrsiti provjeru svih ulaznih
vrata 1 prozora vrti¢a te ostalih mogucih ulaza u ustanovu.

e Ukoliko se uoci da je bilo neovlastenih ulazaka, bez obzira ima 1i Stete ili ne, osoba koja je
zaduZzena za otkljucavanje 1li pregled odmah izvje$¢uje ravnateljicu, a ravnateljica obavjeStava
policiju.

e Bez obzira na dolazak policije, ravnateljice, stru¢nih suradnika ili drugih djelatnika, osoba koja
je uocila neovlasteni ulazak i prijavila slucaj izvjeScuje sve odgojitelje o dogadaju, kako bi se
sprijecio ulazak djece u prostor u kojem se dogodio neovlasteni ulazak.

e Svi djelatnici nakon obavijesti pregledavaju prostore vrtica u kojima oni borave 1 u slucaju
uocavanja drugih znakova provale sastavljaju popis nestalih i oStecenih stvari.

e Na kraju postupka, osoblje piSe detaljan zapisnik o uoc¢enom 1 poduzetim mjerama te ga predaju

ravnateljici.
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10.1.7. MJERE SIGURNOSTI DJECE U SOBI DNEVNOG BORAVKA 1
DRUGIM PROSTORIMA VRTICA

Primarna mjera sigurnosti djece u vrticu stalni je nadzor nad kretanjem 1 aktivnostima djece u
svim unutarnjim 1 vanjskim prostorima koje djeca koriste.

Odgojitelj je duzan pregledavati igracke te pedagosko-neoblikovani materijal namijenjen
aktivnostima djece 1 ukloniti sve $to je predstavlja opasnost 1 nema pedagosku opravdanost.
Sredstva za ciscenje 1 dezinfekciju, lijekovi 1 svi opasni proizvodi moraju biti pohranjeni i1zvan
dohvata djece.

Sve prostorije u kojima borave ili ih koriste djeca, spremacica svakodnevno Cisti, pere 1
dezinficira prema potrebi 1 na kraju radnog dana.

Prostorije se moraju svakodnevno provjetravati, minimalno 3 puta dnevno.

Posteljina za djecu mora se mijenjati najmanje jednom u dva tjedna ili ¢e$¢e prema potrebi.

U slucaju tek primijeé¢enih nedostatka, za koje je potrebna hitna intervencija, odgojitelj ¢e odmah
informirati ravnateljicu, koja ¢e se pobrinuti da se nedostatak $to prije otkloni te osigurati uvjete
kako bi se sprijecila ugroza zdravlja ili sigurnosti djece do uklanjanja nedostatka.

Elektri¢ne uti¢nice moraju biti adekvatno zasticene, a elektri¢ni vodovi izvan dohvata djece.
Roditelji koji borave u sobi dnevnog boravka moraju imati svoje papuce ili nazuvke.

Ukoliko odgojitelj 1z bilo kojeg razloga napusta prostoriju, mora osigurati prisutnost druge

odrasle osobe, zaposlenika Djecjeg vrtic¢a ,,Vesela kucica®, za vrijeme odsustva.
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10.1.8. MJERE SIGURNOSTI U VRIJEME DNEVNOG ODMORA DJECE U VRTICU

Odgojitelji su obvezni stvoriti uvjete za zadovoljavanje aktualnih potreba djeteta za dnevnim
odmorom tijekom boravka djeteta u vrticu (djeca se ne smiju prisiljavati na spavanje, odnosno
uskracivati im se ta moguénost).

Za djecu koja se ne odmaraju, potrebno je organizirati primjerene aktivnosti u sobi dnevnog
boravka na nacin da djeca koja se odmaraju 1 djeca koja se ne odmaraju mogu zadovoljavati svoje
potrebe 1 interese.

Prostor sobe dnevnog boravka mora biti primjereno pripremljen (prozrac¢en, optimalne
temperature, optimalno osvijetljen (ne zamrac¢ivan), posteljina 1 lezaljka treba biti individualno
oznacena za svako dijete, a obzirom na vremenske uvjete, djeca trebaju imati adekvatne
pokrivace.

Lezaljke trebaju biti maksimalno udaljene jedna od druge (sanitarno higijenski uvjeti), ne smiju
se nalaziti u zoni ispuhivanja hladnog zraka iz klimatizacijskih uredaja. Dijete uvijek koristi svoju
lezaljku koja treba biti adekvatno oznaCena (u mati¢noj skupini znakovima ili imenom 1
prezimenom prema dogovoru, a kod spajanja skupina ime 1 prezime djeteta mora pisati na
ljepljivoj vrpel koja se zalijepi na lezaljku).

Odgojitelj je duzan svakodnevno provoditi pripreme za dnevni odmor, sukladno dobi djeteta,
koje ukljucuju: skidanje suvisne 1 prljave odjece, oblacenje Ciste, komotne odjece za spavanje 1
dr.

Djecu je u dnevni odmor potrebno uvesti odgovarajuéom aktivnoséu, sukladno dobi djeteta
(¢itanje 1 prianje price, umirujuéa glazba 1 sl.).

Za vrijeme dnevnog odmora djeca ne smiju ostati bez nadzora.

Djeca se odmaraju onoliko koliko imaju individualnu potrebu. Postupno se dizu, pripremaju za
uzinu 1 poslijepodnevne aktivnosti.

Djeca skolski obveznici u godini prije polaska u osnovnu skolu razvojno nemaju potrebu za
dnevnim odmorom te se za vrijeme dnevnog odmora druge djece trebaju baviti primjerenim
aktivnostima. Kada kod djeteta postoje individualne potrebe za dnevnim odmorom, treba mu to,
1znimno na pocetku pedagoske godine, omoguciti te kontinuirano stvarati uvjete da se potreba za
dnevnim odmorom smanjuje. To prijelazno razdoblje odgojitelji trebaju dogovarati 1 pratiti u

suradnji sa stru¢nim timom 1 roditeljima.
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e U jaslickim skupina dnevni odmor traje najdulje do 14:30, a u vrtickim skupinama do 15:00. Do
tada se oCekuje da je vecina djece budna. Spremacica diZe 1 posprema krevete, a ukoliko jo$ neko
dijete ima potrebu za snom 1 ¢vrsto spava, njegov krevet ¢e naknadno pospremiti spremacica ili

odgojitelj na kraju dana.
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10.1.9. MJERE SIGURNOSTI ZA UPOTREBU SREDSTAVA I MATERIJALA ZA RAD
S DJECOM (AKO NIJE SPECIJALIZIRANA DIDAKTIKA I ATESTIRANA OPREMA
ZA VRTIC)

Odgojitel) svakodnevno brine za vrstu 1 koli¢inu pedagoSki neoblikovanog materijala 1
nespecijaliziranih igracaka, za sigurnost 1 zdravlje djece u koriStenju njima, kao 1 za
funkcionalnost 1 estetski dojam.

Za unoSenje, dostupnost 1 koristenje pedagosko- neoblikovanih 1 potencijalno opasnih materijala
odgovoran je odgojitel;.

Odgojitelji su duzni redovito provjeravati sve igracke u sobi, neoblikovani materijal, opremu 1
namjestaj te ukloniti ona sredstva 1 materijale koji mogu ugroziti djetetovo zdravlje 1 sigurnost.
Odgojitelj je duzan svakodnevno odrzavati higijenu igracaka 1 materjjala (prema uputama o
pranju igracaka), a u te aktivnosti moZze ukljuciti i djecu, u skladu s njihovim razvojnim
moguénostima.

Pedagosko-neoblikovani materijal u obliku vecih kartonskih kutija dozvoljeno je koristiti samo
ukoliko u njima nisu bili prehrambeni proizvodi (¢ime se spreava unos insekata u prostor sobe

dnevnog boravka 1 vrtica).
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10.1.10. MJERE SIGURNOSTI PRI BORAVKU NA ZRAKU

e Odgojitelji svakodnevno planiraju 1 provode boravak djece na zraku, sukladno vremenskim

uvjetima.

e U zimskim mjesecima, pri niskim temperaturama, djeca na zraku borave krace, od 30 do 60
minuta, ovisno o temperaturi, padalinama, vjetru, postotku vlage u zraku, osjecaju hladnoce te
moguc¢nostima kretanja u organiziranim aktivnostima. Iznimno se ne preporuca boraviti vani kad
je jako vjetrovito 1li maglovito, uz snaZan osjecaj hladnoce.

e U Jjetnim mjesecima, pri visokim temperaturama, duljina boravka na zraku odredena je visinom
temperature 1 UV indexom. Kada je UV index u danu maksimalno do 6, boravak na zraku dozvoljen
Je do 11 sati. Kada je UV index 6 1 visi, boravak na zraku dozvoljen je do 10 sati te poslijepodne
od 16 sati (boravak u hladu).

e Odgojitelji na prvom roditeljskom sastanku, ali 1 kontinuirano tijekom godine, razli¢itim oblicima
informiranja isticu roditeljima vaznost boravka na zraku kao dijela odgojno- obrazovnog rada i
upucuju na nuznost osiguravanja adekvatne odjece 1 obuce za dijete, u skladu s vremenskim
prilikama (slojevita odjeca, primjerena obuca, pokrivala za glavu 1 rezervna odjeca).

e Spremacica svako jutro obilazi dvoriste, uklanja necistoce 1 opasne predmete prije izlaska djece
na zrak.

e Odgojitelji svakodnevno provjeravaju ispravnost 1 nedostatke sprava. Ukoliko je uocen kvar ili
nedostatak, obavjeStavaju ostale odgojitelje da tu spravu ili taj dio dvoriSta ne koriste, a s
ravnateljicom dogovaraju mjere daljnjeg postupanja u vezi uklanjanja nedostataka.

e Odgojitelj 1li drugi zaposlenik koji uoc¢i nedostatke ili opasnosti obavezno o tome informira
ravnateljicu.

e Kad god je moguce, odgojitelj planira 1 provodi postupni izlazak (podskupine djece) na dvoriste
1 povratak u objekt.

e U slucaju potrebe odlaska djeteta na sanitarni ¢vor za vrijeme boravka na zraku, mati¢ni odgojitel;
odlazi s njim u pratnji, dok ostali odgojitelji prate sigurnost ostale djece na dvoristu.

e Kod svake sprave ili osmisljenog punkta za igru potrebno je prisustvo odgojitelja, a odgojitelji
se o tome dogovaraju te provjeravaju dogovoreno na tjednoj 1 dnevnoj razini. Prema vazeéem
dogovoru, odgajateljica jaslicke skupine duzna je biti prisutna u blizini tobogana, odgojiteljica
mlade vrticke skupine brine o sigurnosti djece u podrucju oko ljuljacki, dok je odgajateljica starije
vrticke skupine prisutna u najudaljenijem dijelu igralista, predvidenom za slobodnu igru djece te
planirane tjelesno- motoric¢ke aktivnosti.

e Prilikom ulaska 1 izlaska na dvoriste, odgojitelj provjerava jesu li vrata propisno osigurana, kako
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dijete ne bi moglo iza¢i van (zaklju¢ana/zatvorena dodatnom sigurnosnom $arkom i sl.).

Vise puta tijekom boravka na zraku odgojitelj organizira aktivnosti kojima osigurava provjeru 1
pracenje prisutnosti sve djece.

Aktivnosti, sadrzaje 1 poticaje za vrijeme boravka na zraku (prijepodnevnog 1 poslijepodnevnog)
odgojitelj dnevno planira i vodi biljeSke u knjizi pedagoske dokumentacije.

U planiranim aktivnostima boravka na zraku, odgojitelj kod djece kontinuirano treba poticati

usvajanje zastitnih 1 samo-zastitnih ponasanja pri koristenju igralista 1 sprava na njemu.
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10.1.11. PROTOKOL PLANIRANJA I PRACENJA ADEKVATNIH UVJETA
BORAVKA DJECE U DJECJEM VRTICU U PERIODU VISOKIH TEMPERATURA
ZRAKA 1 VISOKOG UV INDEXA

U periodu ljetnih vrucina, dorucak je od 7,30 — 8,30 sati1, radi ranijeg izlaska djece na zrak. Djeca
koja doruckuju u vrti¢u trebaju do¢i do 8:15 sati. Posude 1 dorucak iz skupine odvozi se od 8,30
— 8,45. Odlazak na zrak najkasnije je u 9 h. Kada 1 gdje god je to moguce, tijekom ljetnog perioda
djeca mogu doruckovati na dvoriStu. IznoSenje stolova i1 organizaciju dorucka odgojitel;
dogovara sa spremacicom/ servirkom.

Svoj djeci uvijek treba biti dostupna voda u svim prostorima gdje borave (vanjskim i1 unutarnjim).
Za boravak na zraku roditelji ljeti donose djeci oznacene bocice za vodu te ih prilikom odlaska
djece odnose kuc¢ama. Za higijenu bocica za boravak na zraku odgovorni su roditelji.

Boravak na zraku organizirati u skladu s UV index-om:

kada je UV index do 6 toga dana, boravak na zraku do 11 sati

kada je UV index 6 1 viSe, boravak na zraku do 10 sati 1 poslijepodne od 16 sati (boravak u hladu).
Tijekom boravka u vrticu, djeca trebaju imati adekvatnu odjec¢u (pamucna, prozracna) 1 obucu
(sigurna obuca, a ne papuce, natikace, klompe), pokrivala za glavu.

Odgojitelji su duzni osigurati adekvatne poticaje 1 aktivnosti za odgojno-obrazovni rad uz
svakodnevne igre vodom, pijeskom 1 pedagoSko-neoblikovanim materijalom te koristiti sve
raspolozive prostore.

Kod ljetne organizacije rada, svaka promjena prostora 1 odgojitelja mora biti jasno vidljiva na

ulaznim vratima te sobama odgojnih skupina.
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10.1.12. MJERE SIGURNOSTI KOD KORISTENJA KLIMATIZACIJSKIH UREDAJA
U LJETNIM MJESECIMA U SOBAMA DNEVNOG BORAVKA

Preporucuje se klimatizacijskim uredajem rashladivati prostoriju za vrijeme boravka djece na
zraku, a ukljucuju se tek kada je vanjska temperatura zraka 30 °C 1 viSe.
Ravnateljica vodi rauna o redovitom servisu klima uredaja, koji se provodi prije pocetka sezone

koristenja klimatizacijskih uredaja.

Potrebno je voditi racuna da razlika temperature u sobi dnevnog boravka 1 vanjske
temperature bude najvise 5 - 7°C, a istovremeno je vazno uvaziti aktualne preporuke relevantnih
institucija vezane uz Stednju energije.

Uvijek treba paziti da hladni zrak 1z klimatizacijskog uredaja ne puse izravno na djecu.

Kod koristenja klimatizacijskih uredaja, prozori u prostoriji moraju biti zatvoreni.
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10.1.13. PROTOKOL POSTUPANJA KOD ORGANIZIRANOG ODLASKA DJECE 1Z
VRTICA: U SETNJE, POSJETE, NA JEDNODNEVNE ILI VISEDNEVNE IZLETE,
REKREATIVNO- SPORTSKE PROGRAME I SL.

U Setnju, posjet, na izlet 1 rekreativno-sportske programe, u pratnji djece obavezno idu odgojitelji,
a prema procjeni, osigurava se 1 dodatna pratnja. U takvim prilikama na deset djece ide jedan
odgojitel;.

Za Setnju blizom okolicom vrti¢a roditelji potpisuju suglasnost pri upisu djeteta u vrtic ili iznimno
naknadno, a za posjete kazalistu, odlaske na izlet 1 sudjelovanje u sportsko-rekreativnim
programima potpisuju pojedinacnu suglasnost, svaki put prije planiranog dogadanja.

Clanovi struénog tima (pedagog) i odgojitelji dogovaraju Setnju, posjetu, izlet, rekreativno-
sportski program 1 sl. Odgojitelji planiraju odredenu vrstu dogadanja u knjizi pedagoske
dokumentacije te razlic¢itim aktivnostima pripremaju djecu. O terminu, cilju, duljini trajanja,
povratnim informacijama 1 svemu $to je potrebno obavjestavaju 1 informiraju roditelje pismenim
1 usmenim putem.

Prije odlaska u Setnje, posjete, sportsko-rekreativne programe, na cjelodnevni izlet, voznju
autobusom, odgojitelji djecu trebaju pripremiti 1 upoznati sa sigurnosnim aspektima sukladno
njihovoj dobi te na razli¢ite nac¢ine proraditi moguce situacije (pravila ponaSanja, briga za scbe,
drugog, svoje stvari, sudjelovanje u prometu).

Odgovornost odgojitelja je da dijete bude zavezano sigurnosnim pojasom za vrijeme voznje.

Za prijevoz djece koristi se 1zabrani prijevoznik koji je licenciran za prijevoz djece.

Prilikom odlaska na izlet 1 posjete koje nisu u blizoj okolici vrtic¢a, odgojitelji sa sobom trebaju
ponijeti podatke o imenima roditelja 1 kontakt telefonske brojeve te Naputak o postupanju za
djecu s posebnim zdravstvenim potrebama 1 torbicu prve pomoci.

U slucaju lake ozljede, prvu pomo¢ pruza odgojitelj. U slucaju teze ili teske ozljede pruza se prva
pomo¢, a istovremeno se zove Hitna pomoé¢, kada je to potrebno.

Zovu se roditelji kako bi preuzeli skrb o ozlijedenom djetetu ili kako bi dosli u bolnicu gdje je
dijete prevezeno.

U pratnji djeteta u bolnicu, u slu¢aju nemogucnosti Zurnog dolaska roditelj/ skrbnika, ide jedan
odgojitelj.

Pri svakom kontaktiranju Hitne pomo¢i, odgajatelj je duzan pripremiti MBO djeteta te
zdravstvenu dokumentaciju, ukoliko je rije¢ o djetetu sa zdravstvenim teSkocama.

Kod odlaska na cjelodnevni izlet za djecu s alergijama, potrebno je dogovoriti zamjenski obrok

ukoliko je to potrebno (ovisno o namirnicama 1 hrani koja ¢e djeci biti posluzena na izletu).
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10.1.14. MJERE POSTUPANJA VEZANE UZ DONACIJE MATERIJALA 1
OPREME ODGOJNOJ SKUPINI I DJECJEM VRTICU

Dje¢ji vrti¢ prima donacije razlicitih donatora (roditelji, organizacije 1 sl.) za koje procijeni da bi
mogle obogatiti uvjete u kojima se odvija odgojno-obrazovni rad.

U odgojno- obrazovnu skupinu odgojitelji mogu primiti iskljuéivo materjjale koji se mogu
koristiti za rad s djecom (igracke, knjige 1 slikovnice, papiri za crtanje, razliciti pedagosko-
neoblikovani materijal 1 dr.). Takve donacije trebaju biti sigurne za zdravlje djece, ocuvane, Ciste,
estetski 1 obrazovno vrijedne 1 kvalitetne.

U donaciju igracaka ne smiju se primati pliSane igracke.

Kada roditelji Zele donirati neki dio opreme ili namjestaja za vrti¢, odgojitelji su o tome duzni
obavijestiti stru¢ne suradnike 1 ravnateljicu.

U slucaju vrijedne donacije 1 kada to organizacija zahtjeva, vrti¢ ¢e donatoru izdati

potvrdu/zahvalnicu o donaciji.
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10.1.15. PROTOKOL POSTUPANJA U NEPOSREDNIM SITUACIJAMA OPASNOSTI
— POTRES, POPLAVA, POZAR, EKSPLOZIJA, TERORISTICKI CIN

Svi zaposlenici duzni su upoznati se s uputama za postupanje prema Planu evakuacije u
slucajevima neposredne opasnosti (pozar, eksplozija, poplava, teroristicki ¢in, potres), djelovati
1z uloge prema Planu evakuacije te koristiti sigurne puteve 11zlaze definirane Planom za pojedinu
vrstu opasnosti.

U svakoj vrsti opasnosti vazno je ostati miran i ne $iriti paniku te djeci pruziti osjecaj zasti¢enosti
1 sigurnosti.

Uvjezbavanje provodenja evakuacije obvezno je za sve radnike vrti¢a i provodi se najmanje
jednom u dvije godine. Zapisnik o provedenoj vjezbi sastavljaju voditelj evakuacije 1 voditelj
objekta te ga dostavljaju ravnatelju.

Odgojitelji u odgojno-obrazovnom radu tijekom cijele godine trebaju planirati 1 provoditi
aktivnosti za povecanje fizicke 1 psihosocijalne sigurnosti, kao 1 odgojne postupke koji osnazuju
pozitivne unutarnje potencijale djeteta u cilju samozaStite 1 samoocuvanja; potrebno je
dogovarati pravila i poucavati dijete kako da skrbi o vlastitoj sigurnosti, da razvija samostalnost

1 odgovornost, u skladu sa dobi 1 razvojnim moguénostima.
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10.1.16. PROTOKOL POSTUPANJA USLUCAJU POTRESA

Protokol se temelji na Planu evakuacije u slucajevima neposredne opasnosti, uzrazradu pojedinosti

vezanih uz postupanje zaposlenika na konkretnim lokacijama.

PRIJE POTRESA

Svi zaposlenici trebaju se upoznati s Planom evakuacije u slu¢ajevima neposredne opasnosti 1 s ovom
protokolom. Uvjezbavanje provodenja evakuacije obvezno je za sve radnike Vrti¢a 1 provodi se
najmanje jedanput godiSnje. Zapisnik o provedenoj vjezbi sastavlja voditelj evakuacije i dostavlja ga

ravnateljici.

Evakuacijski putovi 1 1zlazi 1z objekata 1 prostora Vrtica moraju se neprekidno odrzavati u skladu sa

zahtjevima sigurnosti.

Kontrola stanja evakuacijskih putova 1 izlaza treba biti kontinuirana od strane tehnickog osoblja
Vrtica.

Stalna kontrola 1 briga za stanje sigurnosti evakuacijskih putova 1 izlaza duznost je svih radnika

Vrtica, a posebno onih s posebnim zaduzenjima utvrdenim planovima zastite 1 radnim mjestom.

Oprema (torba, ruksak) za pruzanje prve pomoc¢i uvijek treba biti kompletirana i dostupna, a nalazi se

u zbornicl.

U objektu je potrebno imati u rezervi deke — pokrivace za sluaj evakuacije djece na niZim vanjskim

temperaturama (ormar u hodniku- suteren)

Dodatne upute za odgojitelje:

Unaprijed se informirati o putovima evakuacije 1 provjeriti koji su 1 gdje se nalaze sigurni izlazi -

izlazi u nuzdi za odgojnu skupinu te zborno (sigurno) mjesto izvan objekta (vidi tablicu)

Sobe — skupine NuZni izlaz Zborno mjesto
RIBICE [zlaz kroz garderobu [graliste
JEZICI Glavna vrata [graliste
LAVICI Glavna vrata Igraliste
SOVICE Glavna vrata [graliste

Osloboditi prolaze do izlaza u nuzdi
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Ne formirati centre aktivnosti na izlaznim vratima
Prilikom formiranja centara voditi brigu, koliko je moguce, da se iznad njih ne nalaze vise¢i lusteri

Vrata nuznog izlaza trebaju biti otkljucana (klju¢ na vidljivom mjestu!)

Nauciti djecu kako se ponasati u slucaju potresa - osposobiti 1th za evakuaciju kroz razvojno
primjerene aktivnosti u sklopu odgojno-obrazovnog rada (dogovoriti signale za izlazak, za skrivanje

pod stolom 1 dr.) — nekoliko puta godiSnje se podsjetiti na sigurna mjesta u slucaju potresa.

PRIPREMA PRIJE POTRESA (VJEZBANIJE ZA SLUCAJ POTRESA)

PRIPREMA PROSTORA:

SDB — prohodna, posebno izlaz, ne zamracivati kod spavanja. Kreveti¢i odmaknuti od ormara, na

mjestu gdje nema opasnosti od pada didaktike ili drugih stvari.

HODNICI — evakuacijski putevi i svi izlazi trebaju biti prohodni i bez suviSnog namjestaja

upoznati djecu s pojavom potresa 1 s moguéim opasnostima od potresa (zvukovi tutnjave, zvizdanja,
lom stakla, pomicanje ormara, stolova, klizanje tla pod nogama)

uvjezbavati djecu da se zastite u unutarnjem prostoru

sakriti se pod stol 1l1 stati pod nosivi zid, rukama zastititi lice 1 glavu

re¢i 1 pokazati djeci u koji kut (kut nosivog zida) ¢emo se sakriti 1 kako se zastititi

isprobati koliko djece stane pod stol

nauciti djecu da se odmaknu od prozora i visokih ormara

ponavljati periodi¢no jednom tjedno ili jednom u dva tjedna, dok djeca ne nauce postupak

uvjezbavati s djecom brzo napustanje sobe 1 objekta prema planu evakuacije

POSTUPANIE ZA VRIJEME POTRESA
ostati miran 1 ne $iriti paniku

minimalno se kretati

ostati u prostoriji 1 oti¢i pod stol, okvir vrata, uz nosivi zid
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Ako su djeca u sobi, za vrijeme svakodnevnih aktivnosti:
odgoyjitelji daju djeci znak za opasnost (mirno, kratko 1 glasno — npr. ,,potres, brzo se sakrij*)

brzo okupljanje djece u sobi dnevnog boravka, uz uputu da rukama zastite lice 1 glavu te se sklone
ispod stola ili u kut nosivog zida (onako kako je do tada uvjezbano)

bitno je odmaknuti djecu od prozora, visokih ormara 1 visec¢ih predmeta

umiruju¢im tonom djeci najavite da ¢e se tlo ubrzo smiriti 1 da ¢ete tada (na vas znak) krenuti
prema izlazu
ako su djeca u krevetima- trebaju ostati u njima, okrenuti se na trbuh, zastititi glavu ivrat rukama,

ukoliko su u moguénosti- staviti pokrivac preko glave

umiruju¢im tonom djeci najavite da ¢e se tlo ubrzo smiriti 1 da ¢ete tada (na vas znak) obutiSlapice 1

krenuti prema izlazu

ukoliko djeca spavaju- kada se tlo smiri, glasnim, ali mirnim dozivanjem probudite djecu koja

spavaju, dajte im uputu da obuju §lapicei krenu prema izlazu.

Ako su djeca u DVORANI, uputiti ih da ¢ucnu 1 zastite rukama glavu (usmeno pripremiti na sljedeci

korak rije¢ima ,,Kada prestane potres, krenut ¢emo van prema izlazu®)

Ako su se djeca zatekla NA HODNIKU ILI STEPENICAMA:

Prestati s kretanjem 1 ¢u¢nuti (u garderobi ili na hodniku), drzati se za ogradu stepenica 1 pricekati
smirivanje tla (usmeno pripremiti na sljedeci korak ,,Kada prestane potres, krenut ¢emo van prema

1zlazu®)

Ako DJECA BORAVE NA OTVORENOM, trebaju se odmaknuti od zgrade, drveca, ograda,

elektricnih stupova (pozvati ih na unaprijed dogovoreno mjesto)

POSTUPANJE NAKON POTRESA

nakon smirivanja tla slijjedi evakuacija svih prisutnih djelatnika 1 djece prema planu evakuacije (u
slucaju neprohodnosti evakuacijskog puta potrebno je pronaci alternativni put) — bez preobuvanja 1

oblacenja djece

primarno - sve odrasle osobe pomazu da djeca sigurno napuste objekt (odgojitelji su zaduzeni
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b)

primarno za djecu svoje skupine, svi ostali djelatnici ¢e biti ,,pomagaci* odgojnim skupinama prema
dogovorenom rasporedu)
upozoriti djecu da su moguca ponavljanja jo§ manjih podrhtavanja te da je vazno da ostanu mirni 1
sluSaju odgajateljeve upute
u slucaju izlaska 1z soba dnevnog boravka obavezno ponijeti:

. Imenik odgojne skupine

. Mobitel skupine
smjestiti se na predvideno mjesto u dvoristu
neposredno nakon evakuacije potrebno je utvrditi broj prisutne djece

provjeriti je li netko ozlijeden- u slucaju ozljede, postupati po Protokolu za ozljede, pozvati pomoc¢
zdr. voditelja ili druge odrasle osobe
tehnicko osoblje 1znosi rezervne pokrivace 1 vodu, iskljucuju/zatvaraju ventile 1 sklopke za opskrbu

vodom 1 plinom

AKO STE POD RUSEVINAMA
pokusajte odrzati prisebnost 1 smiriti djecu, uputite ih da se Sto manje krecu

uputite djecu da prekriju usta dijelom odjece

lagano udarajte po cijevima ili zidu kako bi vas spasioci mogli pronaci; ukoliko vam je pri rucimozete
koristiti udaraljke, zvecke, zvizdaljke 1 ostale instrumente (ne viéite ukoliko ne morate kako biste
sprijecili udisanje prasine)

kada prestanu prvi potresi, utvrditi dolazi li do rusenja 1li se samo trese

U slucaju rusenja:

napustiti objekt na najsigurniji i najbrzi moguci nacin - odgojitelji uz pomo¢ ostalih zaposlenika
vrti¢a vode djecu sigurnim putem (udaljeno od gradevine) do zbornog (sigurnog) mjesta; odgojitel;
obvezno uzima sa sobom imenik djece (moguca je 1 rezervna opcija — aZurirana kopija imenika u

torbi prve pomo¢i) i mobitel skupine

smjestiti djecu na zborno (sigurno) mjesto te utvrditi brojno stanje prisutne djece

dalje postupati prema naputcima voditelja evakuacije

U slucaju da se samo trese, bez rusenja:

pricekati smirivanje te nakon smirivanja mirno napustiti objekt; odgojitelji uz pomoc¢ ostalih
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zaposlenika vrti¢a vode djecu sigurnim putem (udaljeno od gradevine) do zbornog (sigurnog) mjesta;
odgojitelj obvezno uzima sa sobom imenik djece (moguéa je 1 rezervna opcija — azurirana kopija

imenika u torbi prve pomoc¢i) 1 mobitel skupine

smjestiti djecu na zborno (sigurno) mjesto te utvrditi brojno stanje prisutne djece

dalje postupati prema naputcima voditelja evakuacije

evakuacija djece 1z prostorija za rad 1 boravak uvijek se odvija prema izlazu koji je najsigurniji u

danom trenutku, $to ovisi o vrsti 1 mjestu opasnosti, o ¢emu brine odgojitelj koji tada radi s djecom

evakuacija osoba takoder se odvija prema najsigurnijim izlazima kao 1 evakuacija djece

evakuaciju treba u najkracem moguc¢em vremenu organizirati kao normalno kretanje svih ugrozenih
osoba (ne pani¢no bjezanje) koriStenjem planiranih evakuacijskih putova 1 izlaza; svi koji sudjeluju
u evakuaciji vrtica trebaju posebno pazljivo kontrolirati ponasanje djece 1 suzbijati pojave pani¢nih

reakcija

mjesto okupljanja djece 1 osoba je u pravilu na igralistu (dvoristu vrtic¢a), ovisno o ugrozenosti mjesta

okupljanja

nakon evakuacije na zborno (sigurno) mjesto izvan objekta, u objekt istovremeno ulaze dvije odrasle

osobe (po deke, odjeéu, obucu 1 sl.) - u objekt u kojem je ugrozena statika u pravilu ne ulazi 1 osoba

u slucaju da je dijete ostalo u objektu, zbrinuti ostalu djecu te u pratnji jos jedne odrasle osobe krenuti

u pregled 1 izvlacenje djeteta iz objekta, ukoliko je to moguce
Posebna zaduZenja:
Voditeljica evakuacije je Milana Crevar, ravnateljica.

U slucaju potrebe provodenja evakuacije ljudstva 1 materjjalnih dobara, voditeljica evakuacije duzna je
provoditi sljedece:

provjeriti, u svojoj zoni odgovornosti, je li izvrSena evakuacija svih radnika 1 djece koji su se zatekli u
vrtiéu

u slucaju potrebe, organizirati pruZanje prve medicinske pomo¢i osobama ozlijedenim tijekom provodenja
evakuacije 1li ugrozenim osobama po drugoj osnovi (panika, nesvijest, stanje Soka 1dr.)

kod veceg opsega ugrozavanja, slusati upute nadleznih tijela preko sredstava priopcavanja 1 prema potrebi

organizirati daljnju evakuaciju

koordinirati komunikaciju s roditeljima ili zaduziti osobu za koordinaciju komunikacije s roditeljima
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prilikom dolaska po djecu; roditelj ne moze odvesti dijete bez prethodnog javljanja zaduzenoj osobi i

evidentiranja odlaska djeteta
nakon evakuacije svih osoba 1 djece vrsi se vizualni pregled objekta.
o provedenoj evakuaciji voditeljica evakuacije pismeno i1zvjescuje ravnateljicu u roku od 2 dana.

Ventile za plin zatvaraju spremacice.

Za gaSenje sklopke za struju u objektu zaduzen je voditelj evakuacije.

Pomagaci odgojno- obrazovnim skupinama su:
- skupina Ribice- Melina Bani¢

- skupina JeZi¢i- Marcela Savori¢

- skupina Sovice- Biljana Zivko

- skupina Lavici- Katarina Lukié¢
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10.2. MJERE OCUVANJA 1 UNAPREDENJA DJETETOVA ZDRAVLJA

10.2.1. MJERE SIGURNOSTI U OSIGURAVANJU UVJETA U PREHRANI DJECE
ZA KOJE SU ODGOVORNI ODGOJITELJI

. Hrana koja se unosi 1 konzumira u vrtiéu mora imati deklaraciju. Izuzetak je hrana za djecu koja
imaju posebne zdravstvene potrebe (celijakija, alergije...), a Sto se dogovara s roditeljem 1 uvijek
Jje navedeno u Naputku o postupanju koji odgojitelji dobiju u skupinu za svako dijete s posebnim
zdravstvenim potrebama. Naputak o postupanju dio je Individualnog zdravstvenog plana.

. Po naputcima lijecnika i u dogovoru s roditeljem, zdravstvena voditeljica za svako dijete s alergijom
na hranu izraduje zamjenski jelovnik. Za svako dijete s alergijom ili intolerancijom na hranu, u
skupinu se Salje zamjenski jelovnik. Ukoliko u skupinu dode primjerak jelovnika za roditelje,
odgojitelj ga predaje roditeljima.

. Odgojitelj je duzan pratiti zamjenski jelovnik 1 naputak o prehrani djeteta. U slucaju pogreske u
zamjenskom jelovniku, duzan je javiti servirki ili zdravstvenoj voditeljici. Djetetu se daje hrana
u skladu sa zamjenskim jelovnikom. U slucaju da zamjenski jelovnik ne dode u skupinu,
odgojitelj je duzan zatraziti isti od servirke ili zdravstvene voditeljice.

. Kada dijete, za kojeg se izraduje zamjenski jelovnik, nije prisutno u vrti¢u, odgojitelj skupine
duzan je to javiti servirki, koja ¢e javiti u kuhinju, kako se ne bi izradivao 1 slao zamjenski obrok.
Isto tako 1 informaciju o povratku djeteta u skupinu potrebno je proslijediti servirki, kako bi se
za dijete pripremio zamjenski obrok prema zamjenskom jelovniku.

. U vrticu nije dozvoljena konzumacija hrane koja mozZe izazvati gusenje (zvakaée gume,
bomboni, lizalice).

. U svim skupina zabranjeno je unosenje 1 konzumacija kikirikija 1 orasastih plodova: orah, badem,
ljesnjak, pistacio, indijski orasci¢...koji mogu izazvati alergijske reakcije kod djece koja su
upisana u vrti¢ i imaju teski oblik alergije na orasaste plodove i koriste auto-injektor adrenalina.

. Odgojitelji ne uzimaju nikakvu zamjensku hranu od roditelja. Ukoliko roditelj iskaze potrebu za
1izmjenom redovnog jelovnika, odgojitelj roditelja upucuje na zdravstvenu voditeljicu, koja ce
obaviti razgovor s roditeljima, zatraziti lijecniku dokumentaciju koja potkrepljuje njihov zahtjev
te ¢e se, ukoliko bude potrebno, napraviti zamjenski jelovnik koji ¢e biti proslijeden u skupinu.

. Prije svakog obroka, djeca obavezno peru ruke. Odgojitelj treba imati nadzor nad pranjem ruku
djece, poticati usvajanje vjestine pravilnog pranja ruku 1 pri tome stvarati uvjete za razvoj
samostalnosti djece, sukladno dobi 1 moguénostima.

. Tijekom svakog obroka u vrti¢u, odgojitelji trebaju poticati samostalnost djeteta u razvijanju
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kulturno-higijenskih navika, sukladno dobi i moguénostima.

10. Tijekom cijelog dana, odgojitel) treba osigurati djeci dovoljnu koli¢inu vode u vanjskom 1
unutarnjem prostoru te poticati samoposluzivanje djece sukladno njihovim potrebama 1
mogucnostima. Voda i ¢aSe uvijek trebaju biti dostupne djeci na vidljivom i dogovorenom mjestu.

11. Vrijeme obroka odreduje se pocetkom pedagoske godine, u skladu s ocekivanim potrebama
djece odredene dobi. Tijekom godine vrijeme obroka moze se mijenjati, ukoliko za to postoje
opravdani razlozi.

12. Nije dozvoljeno koristenje jednokratnih plasticnih ¢asa. U svim skupinama osigurana je
dovoljna koli¢ina ¢asa koje se nakon uporabe odlazu za pranje 1 nakon pranja ponovo koriste.

13. Odgojitelji su duzni imati stalni nadzor nad djecom za vrijeme uzimanja obroka.
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10.2.2. OPCE MJERE ZDRAVSTVENE ZASTITE DJECE U VRTICU

o Odgojitelj1 svakodnevno trebaju provoditi trijazu djece te u slucaju pojave simptoma bolesti
odmah zvati roditelje da dodu po dijete.

o U slucaju pojave zaraznih bolesti u skupini, potrebno je kontaktirati zdravstvenu voditeljicu,
koja ¢e postupati prema uputama nadleznih sluzbi.

o Sobe dnevnog boravka potrebno je Eesto prozra¢ivati, naymanje 3 puta dnevno.

o Potrebno je Cesto pranje ruku ili dezinfekcija dezinficijensom za ruke (samo u slucaju da ruke u
tom trenutku nije moguce oprati), a osobito u situacijama: nakon brisanja nosa djeci, nakon
previjanja pelena, prije svake pripreme za obrok 1 obroka.

o Hranu koja iza obroka ostaje nije dozvoljeno ostavljati u sobi (voce, kolaci, keksi). Hranu (koja
u sobi ostaje iz opravdanog razloga) je potrebno prekriti ili pospremiti u ormare. Voce koje je
bilo u sobi obavezno prije konzumiranja oprati (sprecavanje Sirenja bolesti prljavim rukama,
prljavim povrSinama, kapljicnim putem, zrakom).

o Dezinfekcija igracaka vrsi se prema Protokolu o pranju igracaka.

o U jaslicama, dude moraju imati individualnu zastitu ili oznacenu kutijicu u koju se duda
pospremi, a na kojoj je ime 1 prezime djeteta.

o Djeca se premataju na stolu za prematanje koji se nalazi u sanitarnom ¢voru. Ukoliko to nije
moguce 1z sigurnosnih razloga, stol za previjanje potrebno je maksimalno odmaknuti od stolova
na kojima djeca jedu.

o Prije prematanja pelena potrebno je pripremiti sve Sto je potrebno (Cistu pelenu, rezervnu
odjecu, otvoriti kremu...) kako se za vrijeme prematanja dijete ne bi bilo bez nadzora na stolu
za prematanje te kako se ne bi dodirivao namjestaj 1 predmeti prljavim rukama (moguénost
Sirenja zaraznih bolesti).

o Pelene je nakon prematanja potrebno staviti u vreéicu, zamotati 1 odloziti u sanitarni ¢vor u kos
s poklopcem. Pri 1iznoSenju pelena, kvake otvarati laktom, oprati 1 dezinficirati ruke, a stol za
prematanje dezinficirati nakon prematanja svakog djeteta.

o Na podu sanitarnog ¢vora nije dozvoljeno odlaganje ikakvih stvari. Ukoliko je nesto potrebno
odloziti u sanitarni ¢vor, za to se koristi polica ili zatvoreni ormari¢ (paste za pranje zubi,
papirnati ubrusi...).

o Odgojitelji su duzni provoditi naputke epidemiologa, sanitarnog inspektora, upute Hrvatskog
zavoda za javno zdravstvo 1 preporuke Ministarstva znanosti 1 obrazovanja (kod specifi¢nih
situacija, npr. COVID i sl.).

o Popisi sve djece s posebnim zdravstvenim potrebama trebaju biti stavljen: na oglasne ploce za
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odgojitelje, kako bi u sluc¢aju zamjene u drugoj skupini imali informaciju o svoj djecis posebnim
zdravstvenim potrebama.

Popisi djece s posebnim zdravstvenim potrebama moraju biti u zbornici 1 svim sobama dnevnog
boravka djece.

U mati¢nim skupinama na vidno mjesto (oglasnu plocu) potrebno je staviti informaciju o
posebnim zdravstvenim potrebama djece te skupine te Naputak o postupanju za svako pojedino
dijete. Uz naputak o postupanju, nalazi se 1 slikovni prikaz razli¢itih postupaka (npr., davanje
Diazepamske klizme, autoinjektora adrenalina 1 sl.).

U organizaciji rada gdje dolazi do spajanja skupina, Naputak o postupanju i terapija djeteta mora
se prenijeti u skupine u kojima se radi, sa svom obaveznom pedagoskom dokumentacijom te
ga staviti na vidljivo mjesto (oglasnu plocu).

Individualni zdravstveni plan, kao i ostala dokumentacija vezana za djecu s posebnim
potrebama i1zraduje se u suradnji zdravstvene voditeljice s lijecnikom pedijatrom, ulaze se u
fascikl s uloznicama na kojem se nalazi naziv skupine 1 koji se takoder prenosi kod spajanja
skupina, zajedno s obaveznom pedagoskom dokumentacijom.

Svi odgojitelji koji su u kontaktu s djetetom (odgojitelji skupine, odgojitelji na zamjeni, drugi
odgojitelji u objektu, odgojitelji prisutni za vrijeme boravka na zraku) moraju biti upoznati sa
specifi¢nim zdravstvenim potrebama djeteta i naCinom postupanja.

U zbornici ili na dogovorenom mjestu u objektu postoje ormariéi s prvom pomocéi za ¢ije je
nadopunjavanje zaduZena zdravstvena voditeljica. Popis potrebnog materijala 1 lijekova nalazi

se s unutarnje strane svakog ormarica prve pomoci.
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10.2.3. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU OZLJEDE DJETETA

e Odgojitelj pruza djetetu prvu pomoc¢.

e Kod teze ozljede, poziva osobe educirane za pruZanje prve pomo¢i u vrti¢u (popis osoba nalazi
se u ormaricu za prvu pomoc).

e Ukoliko je potrebno, osoba zaduZena za pruzanje prve pomo¢i konzultira se s lijecnikom te
donosi odluku o daljnjem postupanju.

e Nakon saniranja ozljede, odgojitelj poziva roditelja 1 informira ga o vrsti 1 na¢inu ozljedivanja.
Ako prema procjeni lije¢nika ili osobe educirane za pruzanje prve pomo¢i ozljeda zahtijeva
lijecnicku intervenciju, odgojitelj poziva roditelja da dode u vrti¢ 1 dijete odvede lijecniku.

e U hitnim situacijama, nakon pruzanja prve pomoci, dijete se vozilom (u autosjedalici) prevozi u
zdravstvenu ustanovu ili se zove hitna pomo¢ (ovisno o teZini ozljede, opéem stanju djeteta).
Dijete odlazi u bolnicu u pratnji mati¢nog odgojitelja. U tom sluaju, odgojitelj obavjestava
roditelje da §to prije dodu u bolnicu. Drugi odgojitelji preuzimaju brigu nad djecom.

e O povredi se obavjeStava ravnateljica.

e PiSe se izjava o ozlijedi kod ravnateljice.

e Roditelj kod povratka djeteta u vrti¢ donosi povijest bolesti koja se pohranjuje skupa s 1zjavom
o ozlijedi kod ravnateljice.

e Sve informacije za javnost daje ravnatelj ili opunomoceni djelatnik.
e Zaedukaciju koristiti priru¢nik ,,Prva pomoc¢* — Hrvatski Crveni kriz te priru¢nik ,,Trebam tvoju

pomoc*; priru¢nik za pruzanje prve pomoci u dje¢jem vrticu nalaze se u ormari¢ima prve pomoci

u svakom objektu
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10.2.4. PROTOKOL POSTUPANJA KOD RAZLICITIH OZLJEDA

LAKE OZLJEDE: (manji udarci, ogrebotine, ugrizi):

Prvu pomo¢ pruza odgojitel;.

Prati se stanje djeteta ( pojava krvarenja, pojacane boli 1li sL.).

Procjenjuje se stanje 1 ukoliko je potrebno obavjeStava se osoba zaduzena za pruzanje prve

pomoci.

S nastankom ozljede upoznaje se kolegica iz skupine.

Obavjestavaju se roditelji koji odluc¢uju o daljnjem postupanju. U komunikaciji s roditeljima
prikazati ¢injeni¢no stanje, bez subjektivnih procjena (npr. ,,Dijete je na igralistu palo s [juljacke

i ima ozljedu na bradi, $iroku 1 cm, koja krvari. Zali se da je jako boli.*“ umjesto ,, Izgleda mi u

redu, ne bih rekla da treba Sivanje...*

Ozljeda 1 okolnosti ozljede biljeze se u knjizi pedagoSke dokumentacije u rubrici dnevna
zapazanja.

TEZE OZLJEDE: ( duboke rane, ja¢a krvarenje, lomovi..):

Pomo¢ pruza odgojitelj, djelatnik koji je educiran za pruzanje prve pomoc¢i ili prva osoba
koja je na raspolaganju za pruzanje prve pomoci.

Poziva se ravnateljica s kojim se dogovora daljnje postupanje.

U dogovoru s ravnateljicom obavjestavaju se roditelji.

U slucaju ozljede koja zahtjeva bolnicku skrb, a roditelj ne moze do¢i u vrtié, u pratnju
djeteta ide maticni odgojitel;, a roditelj dolazi u bolnicu.

Dijete se prevozi vozilom hitne pomoc¢i ili automobilom djelatnika (obavezna sjedalica za
dyjete).

Ozljeda i okolnosti ozljede biljeZe se u knjizi pedagoske dokumentacije u rubrici dnevna
zapazanja.

Pise se Izjava o ozljedi kod ravnateljice.

TESKE OZLJEDE: ( gubitak svijesti, pad s visine, jako krvarenje, strano tijelo u di$nim

putovima, opekline, itd.)

O

O

O

Prvu pomo¢ pruza odgojitelj, educirana osoba, prva osoba koja je na raspolaganju za
pruzanje prve pomoci 1 istovremeno se zove hitna pomo¢ (112).
Poziva se ravnateljica.
U pratnji djeteta vozilom hitne pomo¢i u bolnicu ide mati¢ni odgojitelj.
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Obavjestava se ravnatelj ili odgovorna osoba.

Obavjestavaju se roditelji.

Ozljeda i okolnosti ozljede biljeze se u knjizi pedagoske dokumentacije u rubrici dnevna
zapazZanja.

PiSe se Izjava o ozljedi kod ravnateljice.

Ukoliko dode do potrebe, sve informacije za javnost daje ravnatelj ili opunomoceni

djelatnik.
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10.2.5. PROTOKOL POSTUPANJA KOD POJAVE POVISENE
TJELESNE TEMPERATURE

PoviSena tjelesna temperatura oblik je obrambene reakcije organizma na virusnu ili bakterijsku
infekciju. PoviSenom tjelesnom temperaturom smatramo onu iznad 37°C mjerenu ispod pazuha ili
37,5°C mjerenu rektalno.

Kada odgojitelj primijeti da je opce stanje djeteta promijenjeno (umor, crvenilo, suzne sjajne
o¢1, gubitak teka, suhe usnice...) treba izmjeriti tjelesnu temperaturu djetetu.

Temperaturu do 38°C snizavati prvenstveno fizikalnim metodama - oblog od mlake vode na
ekstremitete, skidamo ga nakon pet minuta i ponavljamo, oslobadanje suvisne odjece, hidracija
djeteta, prozracivanje prostorije. Obavijestiti roditelje da dodu po dijete.

Ako je temperatura visa od 38°C, dati djetetu sredstvo za snizavanje temperature (prema
potpisanim suglasnostima za davanje antipiretika), snizavati temperaturu i fizikalnim metodama

te obavijestiti roditelje da dodu po dijete

Obratiti posebnu paznju na djecu koja su imala febrilne konvulzije, a koja mogu kod blago
povisene temperature reagirati gréevima 1 kratkotrajnim gubitkom svijesti. U takvim situacijama

potrebno je postupati prema naputku o postupanju - individualno za svako dijete.
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10.2.6. PROTOKOL POSTUPANJA KOD DJECE S DIJAGNOZOM KOJA
ZAHTIJEVA PRIMJENU TERAPUJE U VRTICU  (epilepsija, febrilne
konvulzije, dijabetes, anafilakticki Sok, alergije i sl.)

Mati¢ni odgojitelji 1 drugi odgojitelji u kontaktu s djetetom moraju biti upuceni u prirodu bolesti
(upoznati s relevantnom medicinskom dokumentacijom, terapijom 1 osobinama bolesti) te
prenositi informacije odgojiteljima na zamjeni (Naputak o postupanju te Individualni zdravstveni
plan).

Roditelji 1 pedijatar daju suglasnost tj. lije¢nicku potvrdu o vrsti, na¢inu 1 vremenu davanja
terapije, a koja se nalazi u Naputku o postupanju i Individualnom zdravstvenom planu.

Lijekovi se nalaze u mati¢énim skupinama djece 1 oznaceni su imenom 1 prezimenom.

Odgojitelj vodi brigu o roku trajanja svakog pojedinog lijeka te o tome obavjestava roditelja kako
bi se na vrijeme zamijenio lijek, prije isteka roka trajanja.

Naputak o postupanju za svako dijete s posebnim zdravstvenim potrebama izraduje se u suradn;ji
zdravstvene voditeljice s lijeénikom pedijatrom te u suradnji s roditeljima 1 Salje se u maticne
skupine uz Individualni zdravstveni plan 1 slikovni prikaz specifi¢nih postupanja.

Roditelji su obvezni pruzati nove informacije o tijeku bolesti 1 lije¢nickim preporukama (nakon
kontrolnih pregleda) radi uskladivanja postupanja u vrticu s najnovijim lijjecnickim preporukama.
Obaveza zdravstvene voditeljice je, u suradnji s lijecnikom pedijatrom, informirati 1 po potrebi
educirati odgojitelja o posebnim potrebama djece 1 nacinu postupanja, individualno za svako

dijete.
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10.2.7. MJERE ZASTITE OD KRPELJA

Kao preventiva 1 zastita djeteta od krpelja preporuca se:

nosenje prikladne odjece 1 obuce (odjeca svjetlije boje, zatvorena obuca)

1zbjegavati odjecu od vune

pri povratku 1z prirode presvuéi odjeéu 1 obuéu

pregledati temeljito cijelo tijelo, a posebno je vazno pregledati dijelove tijela gdje je koza
najtanja (pazuh, oko pupka, prepona, na glavi 1 iza uha)

prilikom odlaska u prirodu slobodne dijelove tijela namazati repelentima.

POSTUPAK KOD UOCENOG KRPELJA:

Na krpelj se ne nanose nikakva sredstva (ulje, alkohol, lak....) jer je mogucénost infekcije veca.
Ne vaditi krpelja. Pozvati zdravstvenu voditeljicu koja ¢e u suradnji s lijecnikom pedijatrom

odluciti o daljnjem postupanju.

Odgajatelj je duzan obavijestiti roditelja.

55



10.2.8. PROTOKOL POSTUPANJA ODGOJITELJA KOD POJAVE USLJU KOD
DJECE U SKUPINI

Obavijestiti roditelje o pojavi usiju kod djeteta 1 potrebi dolaska po dijete.

Sto je prije moguce pregledati svu djecu u skupini, zvati roditelje djece kod kojih su pronadene
usi da odmah dodu po dijete.

Obavijestiti zdravstvenu voditeljicu koja ¢e kontaktirati lijjeénika pediatra 1 dogovoriti
eventualnu potrebu pregleda djece cijele skupine.

Obavijest o pojavi usiju u skupini staviti za roditelje na oglasnu ploc¢u. Obavijest treba biti
informativnog tipa bez navodenja identiteta djece te u njoj trebaju biti navedene upute za
postupanje (pregledati djetetu glavu kod kuce 1 sl.) Roditelju dati informativni letak o uSima
glave.

Informirati roditelja da dijete moze dovesti u skupinu tek kada je postupak razusavanja potpuno
proveden (Sto znaci da dijete ne smije imati gnjide u kosi), za $to je potrebna lijecnicka potvrda.
Kontinuirano pregledavati kosu djece u skupini jer roditelji ponekad postupak razusavanja ne
provode dovoljno dugo pa se javljaju recidivi (tijekom tjedna potrebno pregledati cijelu skupinu,
nije potrebno pregledavati svaki dan svu djecu).

Zatraziti presvlacenje posteljine.

Iz skupine maknuti sve igracke u koje se moze zavuci us, kao 1 centre aktivnosti poput frizera,
mekanog centra 1 sl.

Zatraziti pranje tepiha. U sobu dnevnog boravka ne vracati tepihe sve dok se proces razusavanja
ne zavrsi 1 niti jedno dijete nema niti Zive udi niti gnjide.

Svako dijete treba koristiti iskljucivo svoj vlastiti ¢esalj, gumicu, kopcu za kosu 1 sl.

Od roditelja ¢ija djeca imaju dugu kosu zatraziti da za vrijeme trajanja procesa razusavanja djeci
povezu kosu u rep, pundu 1 sl.

Pospremanja kapa 1 Salova u garderobama treba se odvijati na na¢in da medusobno nemaju
kontakt (urukave jakne ili u garderobne vrecice ako djeca nemaju svoj garderobni ormar).

Na oglasne ploce drugih skupina objekta staviti obavijest za roditelje o pojavi usiju u objektu 1

letak.

U knjizi pedagoske dokumentacije skupine kontinuirano voditi sva dogadanja vezana uz pojavu
usi glave u skupini, upisati kada su pozvani roditelji da dodu po dijete, kada 1 kako su informirani
roditelji, kada je cijelu skupinu pregledala zdravstvena voditeljica , kada 1 koju djecu je pregledao

odgojitelj, koje mjere je poduzeo 1 sl.
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10.2.9. PROTOKOL POSTUPANJA ODGOJITELJA KOD POJAVE ZARAZNIH
BOLESTI

Odgojitelji svakodnevno trebaju provoditi trijazu djece 1 u slucaju pojave navedenih simptoma
bolesti odmah zvati roditelje da dodu po dijete (povisena tjelesna temperatura, osip, povracanje,
proljev, usi glave, upala ociju, jaki ometajuéi dugotrajan kasalj).

U slucaju da dijete ima blage simptome te roditelj procjeni da nije potrebno dijete odvesti
lije¢niku, dijete mora biti bez ikakvih simptoma najmanje 24 sata i tek onda se moze vratiti u
vrtié, Sto je 1 preporuka lije¢nika epidemiologa.

Roditelj je duzan opravdati izostanak djeteta iz vrti¢a u trajanju do 3 dana ukoliko dijete boluje
od blage samoogranicavajuce bolesti, koja ne zahtijeva pregled lijecnika.

Roditelj opravdava bolest djeteta iz prethodne tocke roditeljskom ispriénicom, koju mogu
preuzeti na web stranici vrtica.

Ako roditelji u vrti¢ dovedu dijete koje 1 dalje ima simptome bolesti, tada odgojitelj ponovo zove
roditelje da dode po dijete 1 inzistira na lije¢nic¢koj ispri¢nici po povratku u skupinu.

Kod vecine zaraznih bolesti roditelji vode dijete pedijatru 1 po povratku u vrti¢ moraju donijeti
ispri¢nicu (povracanje, proljev, bakterijske upale grla, upala o¢iju, osip...).

Kod pojave zaraznih bolesti odmah treba poceti provoditi pojacane higijenske mjere.

U slucaju pojave 3 "proljevaste" stolice (rijetka stolica neugodnog mirisa), potrebno je pozvati
roditelje da dodu po dijete. Ukoliko se dogodi grupiranje istih simptoma kod troje 1 vise djece,
roditelje se zove da dodu po dijete ve¢ kod pojave prve "proljevaste” stolice ili jednog povracanja.
U situaciji pandemije COVID-19 potrebno je pratiti sve upute HZJZ 1 naputke proizasle iz uputa
HZJZ te pridrzavati se svih trenutno vazecith mjera nadleznih institucija, obzirom da se mjere

mijenjaju u skladu s okolnostima.

b



10.2.10. POJACANE HIGIJENSKE MJERE KOD POJAVE ZARAZNIH BOLESTI
U SKUPINI

Cesto prozracivanje sobe dnevnog boravka djece.

Cesto pranje ruku ili dezinfekcija dezinficijensom za ruke (samo u sluéaju da ruke u tom trenutku
nije moguce oprati), a osobito u situacijama nakon brisanja nosa djeci, nakon previjanja pelena,
prije pripreme za obrok, vrijem obroka 1 sl.

Hranu koja ostaje iza obroka ne ostavljati u sobi (voce, kolaci, keksi).

Hranu koja ostaje u sobi (zbog nekog opravdanog razloga) potrebno je prekriti ili pospremiti u
ormare. Voce koje je bilo u sobi obavezno prije konzumiranja oprati (kod crijevne viroze bolest
se §iri prljavim rukama, prljavim povrSinama kaplji¢nim putem, zrakom).

Provodi se pojacana dezinfekcija povrsina (kvake, stolovi, stolovi za prematanje, rukohvati na
stolcima...) dezinficijensom za dezinfekeiju povrsina.

Svakodnevna dezinfekcija igracaka radi se prema Protokolu o pranju igracaka.

Provodi se pojacana osobna higijena uz koristenje jednokratnih rukavica, zastitnith maski 1
pregaca za jednokratnu uporabu prilikom prematanja djece.

Odgojitelji, kao 1 svi ostali djelatnici s probavnim smetnjama, trebaju se odmah javiti ravnateljici
koja ¢e se o daljnjem postupanju konzultirati s lijecnikom epidemiologom 1 dati naputak o
postupanju.

Djeca koja su imala probavne smetnje ne mogu se vratiti u kolektiv bez lijecnicke ispri¢nice ili
negativnog nalaza uzorkovanja stolice. Prema uputi epidemiologa, trebaju biti minimalno 72 sata

bez proljeva.
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10.2.11. PROTOKOL PRANJA I DEZINFEKCLJE IGRACAKA

Pranje igracaka dio je pripreme uvjeta za igru 1 aktivnosti djece. U skladu s razvojnim
mogucnostima, s ciljem razvoja samostalnosti 1 odgovornosti u brizi za sebe 1 prostor, u taj proces
vazno je ukljuciti djecu primjerenim Zivotno-prakticnim aktivnostima (pospremanje, ¢iscenje,
brisanje, pranje vodom...)

Uputa za pranje 1 dezinfekciju igracaka nalaze se u svim skupinama na vidljivim mjestima svih
sanitarnih ¢vorova.

Igracke koje stalno dolaze u kontakt s izlucevinama djece peru se 1 dezinficiraju dnevno. Ostale
1gracke peru se tjedno ili ¢esée ako je to potrebno.

U izvanrednom epidemioloskim situacijama, u skupine se $alje naputak o pojacanim higijensko-
epidemioloskim mjerama, Sto izmedu ostalog podrazumijeva svakodnevno pranje 1 dezinfekciju
1gracaka radi spreCavanja nastanka 1 Sirenja bolesti 1z jedne skupine u ostale.

Za pranje 1 dezinfekciju igracaka u skupini odgovoran je odgojitel;.

Za pranje 1 dezinfekciju igracaka, opreme 1 sprava u dvorani 1 na vanjskom prostoru odgovorne

su spremacice.

UPUTA ZA PRANJE I DEZINFEKCIJU IGRACAKA

Postupak:

5 litra tople vode + 1-2g Izosan sredstva

jednokratno ili viSekratno, brisanje ili prskanje ili uranjanje igracaka /didaktickih sredstava (3
min-2 sata) bez ispiranja vodom

pustiti da se igracke osuse.

Brzi postupak:
s udaljenosti 30 cm poprskati povrSinu Mr. Wipes bio home sredstvom (razrjeduje se 25 ml

sredstva u 5 1 vode)

povrsinu ostaviti da se osust ili obrisati papirnatim ru¢nikom nakon 1-2 minute.
sva sredstva za pranje 1 dezinfekciju igracaka narucuje spremacica od ravnateljice za sve

skupine u vrticu.

Mjere opreza koje je potrebno postivati prilikom postupka pranja 1 dezinfekcije igracaka:

koristiti zastitnu odjecu 1 zastitne rukavice
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provjetravati prostor

u slucaju da sredstvo dospije u oci (javlja se crvenilo 1 suzenje), oc1 ispirati vodom u trajanju od
20 min. Po potrebi se javiti lijecniku.

u slucaju gutanja sredstva, ne izazivati povracanje, usta isprati vodom te popiti 2,5 - 3dl vode.
Javiti se lijecniku.

nakon kontakta sredstva s kozom dobro isprati teku¢om vodom.
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10.2.12. PROTOKOL KOD IZBIJENOG ZUBA

Umiriti dijete, pregledati ima li drugih ozljeda 1 po potrebi pruziti prvu pomoc (izbijeni zub cesto
prati krvarenje uz razderotinu koze lica). Postupiti prema protokolu o ozljedama.

Krvarenje zaustaviti pritiskom na mjesto krvarenja suhom sterilnom gazom (kompresom) ili
papirnatom maramicom (ne mociti gazu ni ranu).

Pregledati usnu Supljinu djeteta 1 provjeriti nedostaje li koji zub. Ako nedostaje, odmah
potraziti zub 1 uhvatiti ga za krunu (ne za korijen).

Ako je potrebno, isprati zub pod hladnom teku¢om vodom, a ispiranje ne smije trajati dulje od
10 sekundi.

Zub sto prije staviti u mlijeko ili fiziolosku otopinu 1 tako potopljenog transportirati stomatologu
skupa s djetetom. Zub ne zamatati u gazu i drzati na suhom (ako nemate pri ruci mlijeko,
fizioloSku otopinu moZete napraviti mijeSanjem 2dl vode s 1 malom Zzli¢icom soli).

Nemojte sami vracati zub u usnu Supljinu djeteta kako ne bi doslo do ostecenja zametka trajnog
zuba.

Obavijestiti roditelja da odmah dode po dijete ( u roku od pola sata) i odvede ga u hitnu
stomatolosku ambulantu.

Ako roditelj] ne moze odmah doci po dijete, organizirati prijevoz djeteta do Stomatoloske
poliklinike . Roditelja obavijestiti gdje je dijete odvedeno na pregled te ga uputiti da dode Sto je
moguce prije.

U knjigu pedagoske dokumentacije evidentirati dogadaj, a kod ravnateljice ispuniti izjavu o

ozljedi djeteta.
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10.2.13. PROTOKOL POSTUPANJA ODGOJITELJA KOD POJAVE GLISTA
KOD DJECE U SKUPINI

Kod pojave glista kod djece u skupini, informirati roditelje (obavijest za roditelje 1 Preporuke o
postupanju u slucaju enterobijaze za roditelje staviti na kuti¢ za roditelje).

Spremacice obavijestiti 0 pojacanim mjerama 1 potrebi postupanja prema Preporukama za
spremacice kod pojave enterobijaze.

Informirati roditelje o vaznosti pracenja eventualne pojave simptoma zaraze kako bi se mjere
lijecenja 1 prevencije ponovne zaraze mogle $to prije poduzeti (razlicito postupanje je kod zaraze
jednog djeteta ili dvoje 1 viSe djece ili odraslih).

Odgojitelji u skupini kod djece trebaju obratiti paznju na svrbeZ perianalne regije, ucestale bolove
u trbuhu, obaviti vizualni pregled stolice kad je to moguce (kod presvlacenja pelena ili kod
brisanja djeteta nakon velike nuzde). Gliste izgledaju kao tanki bijeli kon¢iéi, a moZze biti vidljiva
1 sluz na stolici. U slucaju primije¢enith simptoma zaraze, obavijestiti roditelje da obrate paznju
1 kod kuce, konzultiranju se s pedijatrom o postupanju te o tome obavijestiti zdravstvenu
voditeljicu.

Budu¢i da se prijenos zaraze vrsi one¢is¢enim prstima 1 one¢is¢enim predmetima, vazno je:
temeljito prati ruke toplom vodom 1 tekué¢im sapunom sto ¢esce, a osobito nakon uporabe toaleta,
mijenjanja pelena, prije rada s hranom

redovito ¢iS¢enje 1 podrezivanje noktiju

djecu pojacano nadzirati 1 upuéivati da ne diraju usta prstima, ne siSu palac, ne grizu nokte, ne
¢edu straznjicu u podrucju anusa, da temeljito peru ruke $to ¢eS¢e, osobito nakon uporabe toaleta,
prije jela 1 sl.

posteljinu, pidzame, igracke ne otresati u zatvorenom prostoru jer se tako jajasca Sire u okolicu

pojacano paziti na higijenu ¢etkica za zube 1 obavezno ih drzati poklopljene ¢aSom

dnevno sve prostorije usisavati, prati, prozra¢ivati (jajaSca izvan covjeka mogu prezivjeti na
povrSinama na sobnoj temperaturi i do 3 tjedna, a neko vrijeme ostaju lebdjeti u zraku te putem
prasine mogu uéi u usta 1 biti progutana)

dnevno prati 1 Cistiti igracke, pribor za osobnu higijenu, kvake, strujne prekidace i sl. Za pranje 1
¢i8¢enje koriste se uobicajena sredstva.

Za vrijeme trajanje lijecenja sve djece u skupini:

za brisanje ruku koriste se jednokratni papirnati ubrusi

posteljina se mijenja dva puta tjedno (u slucaju da je u skupini zarazeno dvoje 1 vise djece ili

odraslih).
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10.3.PSTHOSOCIJALNE MJERE ZASTITE

10.3.1. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU ZAMJENE ODGOJITELJA

Po dobivanju informacije o potrebi zamjene, mati¢ni odgojitelj skupine upoznaje roditelje, preko
kutiéa za roditelje 1 usmeno te nekim od digitalnih oblika komunikacije, $to se u skupini dogada
te kako ¢e se 1 u kojem periodu organizirati zamjena.

Odgojitelj koji dolazi na zamjenu kontaktira mati¢ne odgojitelje 1 upoznaje se s nacinom
funkcioniranja 1 specifi¢nostima skupine, aktualnim odgojno-obrazovnim planom, zdravstvenim
teskocama, odgojno-obrazovnim potrebama djece s teSko¢ama u razvoju, darovite djece 1 sl.
Odgojitelj na zamjeni prati 1 realizira odgojno-obrazovni plan 1 vodi pedagosku dokumentaciju
skupine.

Odgojitelj na zamjeni ne rjeSava probleme ¢ije rjeSavanje nije u njegovoj domeni i vremenskome
okviru njegove zamjene, ali preuzima odgovornost za trenutna dogadanja u skupini od dana kada
je zapocela realizacija njegove zamjene u istoj 1 ne daje misljenje o postupcima odsutnog
odgojitelja.

Prilikom drugacije organizacije rada (ljetna 1 zimska ) roditeljima je na ulazu u objekt 1 na
odgojnim skupinama dostupna obavijest o organizaciji rada u odredenom periodu u kojoj je
naveden: raspored rada skupina, sobe dnevnog boravka u kojoj se skupina nalazi te imena i

prezimena odgojitelja koji u skupinama rade.
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10.3.2. PROTOKOL O RADU DODATNOG ODGOJITELJA/ ASISTENTA DJETETU
S TESKOCAMA U RAZVOJU - PODRSKA DJETETU S POSEBNIM POTREBAMA

Ukoliko struéni tim vrti¢a utvrdi da je potrebno, a prema odluci 1 odobrenju osnivaca, u
neposredan rad kao podrSka djetetu s posebnim potrebama u realizaciji odgojno- obrazovnog
programa ukljucit ¢e se dodatni odgojitelj 1li asistent. Isto je moguce 1 u slucaju da roditely/ skrbnik
osigurava asistenta za dijete koje ima posebne potrebe, utvrdene prvostupanjskim tijelom vjestacenja.
Dodatni odgojitelj/ asistent u neposrednom radu s djetetom s posebnim potrebama olakSava,
prilagodava 1 podupire pracenje odgojno- obrazovnog procesa na nacin koji je u skladu s
djetetovim posebnim potrebama.

Cilj ukljucivanja dodatnog odgojitelja /asistenta u neposredni rad s djetetom s posebnim
potrebama je pruzanje podrske i1 razvoj svih potencijala djeteta kako bi ono moglo aktivno, a

dugorocno 1 samostalno sudjelovati u svakodnevnim aktivnostima skupine.

U SURADNIJI SA STRUCNIM TIMOM:

Upoznavanje s opéim 1 stru¢nim aktima (kuénim redom, protokolima 1 specifi¢nostima) djecjeg
vrti¢a u kojem ¢e dodatni odgojitelj/ asistent obavljati svoj posao.

Upoznavanje s odgojiteljima, struénim suradnicima 1 ostalim djelatnicima djecjeg vrtica,
odnosno upoznavanje s djelokrugom rada svake djelatnosti u vrticu.

Upoznavanje dodatnog odgojitelja s dosadasnjim radom vrti¢a, posebice povezanim s radom s
djecom s posebnim potrebama.

Upoznavanje s godi$njim, tromjese¢nim, mjesecnim 1 tjednim te dnevnim planom 1 programom
aktivnosti skupine u kojoj ¢e boraviti dodatni odgojitelj — pedagoska dokumentacija skupine.
Upoznavanje s psihofizi¢kim statusom 1 specifi¢nim razvojnim potrebama djeteta s posebnim
potrebama kojem je dodijeljen/a kao dodatni odgojitel;.

Upoznavanje dodatnog odgojitelja s djecom u skupini u kojoj ¢e boraviti, s ciljem uspostavljanja
primjerenog kontakta.

Prije ukljucivanja djeteta s posebnim potrebama u odgojnu skupinu, ¢lanovi stru¢nog tima
upoznaju dodatnog odgojitelja te odgojitelje u skupini s teskocama 1 posebnim potrebama
pojedinog djeteta kojemu je potrebna podrska. Dodatni odgojitelj, zajedno s odgojiteljima
djetetove odgojne skupine 1 ¢lanovima stru¢nog tima, sudjeluje na individualnom razgovoru s
roditeljima te upoznaje dijete.

Dodatni odgojitel] zajedno s odgojiteljima u skupini, u dogovoru sa stru¢nim timom vrtiéa,
sudjeluje u svim aktivnostima opservacije i prilagodbe djeteta u odgojnoj skupini te pripremi djece
1z skupine na dolazak djeteta s posebnim potrebama.

64



e U suradnji s odgojiteljima u skupini, dodatni odgojitelj priprema sobu dnevnog boravka prema
specificnostima potreba ukljuenog djeteta s teSko¢ama u razvoju, a prema preporukama
strucnog tima.

KADA JE DIUETE UKLJUCENO U SKUPINU:

1. Svi odgojitelji u skupini duzni su planirati, provoditi 1 vrednovati ukljucivanje djeteta s posebnim
potrebama u planirane i provedene aktivnosti u skupini.

2. Dodatni odgojitelj tijekom djetetovog boravka u skupini kao opéi, primarni 1 kontinuirani cilj
ima socijalizaciju djeteta, osnazivanje osjec¢aja prihvacenosti 1 pripadnosti skupini te razvoj
djetetove pozitivne slike o sebi na nacin da je:

- produzena ruka djetetu u okolini u kojoj boravi, potice ga da ostvari svoje potencijale 1
samostalnost s obzirom na razvojne zadace

- osigurava djetetovu dodatnu paznju na sadrZaje 1 aktivnosti koje se oko njega dogadaju

- fokusira dijete na odgojitelja ili na drugo dijete/djecu u grupi

- pomaZze djetetu pri izvrSenju zadatka

- Intervenira u sprecavanju djetetovog nepozeljnog ponasanja

- ukoliko dijete iskazuje nepozeljna ponasanja, dodatni odgojitelj u suradnji s odgojiteljima
skupine vrsi funkcionalnu analizu ponasanja te uz dogovor s ¢lanovima stru¢nog tima dogovara
daljnje postupke

- pomaze djetetu da bude ukljuc¢eno u socijalne integracije

- pomaZze odgojitelju da integrira dijete u grupu 1 igra se, uci zajedno s vrSnjacima

- nagraduje dijete za dobro obavljene zadatke ( pohvala, lijepa rijec...)

- koordiniraidijeli s odgojiteljima u skupini svoja zapazanja vezano uz dijete s posebnim potrebama

kako bi svi odgojitelji uskladili nacine 1 postupke u radu s djetetom s posebnim potrebama

- dodatni odgojitelj u suradnji s odgojiteljima djetetove skupine, u radu s djetetom s posebnim
potrebama prati plan 1 program odgojno - obrazovne skupine, ali vodi ra¢una o individualiziranom
odgojno - obrazovnom programu te temeljem njega individualizira 1 prilagodava odredene
aktivnosti skupine ovisno o mogucnostima i potrebama djeteta (izraduje ili prilagodava postojece
materijale na na¢in da budu primjereni djetetu s posebnim potrebama u suradnji sa stru¢nim

timom)

- dodatni odgojitelj u suradnji s odgojiteljima djetetove skupine vodi evidenciju o usvojenosti
ciljeva koji su dio djetetovog individualiziranog odgojno-obrazovnog programa (prema nacinu

vrednovanja, pracenja i kriterija usvojenosti koji je dogovoren sa stru¢nim timom)

3. Dodatni odgojitelj redovno planira odgojno - obrazovne zadace u suradnji s odgojiteljima

skupine te sudjeluje u vodenju slijede¢e dokumentacije:
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10.

razvojne liste djece

pedagoSka dokumentacija odgojno-obrazovne skupine (s naglaskom na planiranje tjednih
aktivnosti vezano za razvojne zadaée djeteta s posebnim potrebama uvazavajuéi djetetove
razvojne sposobnosti 1 potrebe)

razvojnih mapa djece, a vodi razvojnu mapu djeteta s posebnim potrebama (razvojna mapa
djeteta sadrzi primjer koriStenith materijjala u radu s djetetom, djetetove radove, foto

dokumentaciju primjera aktivnosti uz pisana zapazanja o djetetu u tim aktivnostima)

individualizirani odgojno obrazovni program - IOOP na temelju zajedni¢ke opservacije djeteta
(svih odgojitelja 1 ¢lanova strucnog tima), popunjene razvojne liste te u suradnji sa stru¢nim

timom definiranje ciljeva za odredeni vremenski period

zapisnike individualnih razgovora s roditeljima

Dodatni odgojitelj kontinuirano odrzava suradnju s roditeljima djeteta s posebnim potrebama, a
uz podrsku stru¢nog tima, dodatni odgojitelj organizira individualne razgovore s roditeljima.
Dodatni odgojitelj u suradnji s ¢lanovima stru¢nog tima te odgojiteljima skupine planira i provodi
projektne aktivnosti senzibilizacije djece na razlicitosti u skupini.

Tijekom pedagoske godine, dodatni odgojitel) duzan je sudjelovati na edukacijama koje
organizira struCni tim vrti¢a te pratiti relevantnu stru¢nu literaturu koja je usmjerena na rad s
djecom s posebnim potrebama te 0 novim saznanjima 1 moguc¢nostima primjene istth obavijesti
druge odgojitelje u skupini.

Sva dokumentacija, liste pracenja, individualizirani odgojno — obrazovni program (IOOP),
misljenja dodatnog odgojitelja i odgojitelja djetetove odgojne skupine, struc¢nih suradnika 1 dr.
nalazit ¢e se u propisanom dosjeu djeteta koji ¢e se nalaziti kod struénih suradnika, a biti ¢e

dostupan na uvid svim odgojno-obrazovnim sudionicima procesa inkluzije.

Ukoliko dijete s posebnim potrebama nije prisutno u skupini u kojoj inace radi dodatni odgojitel;,
dodatni odgojitelj radi prema potrebi u nekoj drugoj skupini s djecom kojoj je potrebna
povremena podrska, prema dogovoru sa ravnateljicom, ¢lanovima stru¢nog tima i tada svoju

prisutnost navodi u pedagosku dokumentaciju te skupine.

Na kraju pedagoske godine, dodatni odgojitelj s odgojiteljima u skupini priprema i pise izvjesce
o radu dodatnog odgojitelja tijekom pedagoske godine, prema uputama koje daje stru¢ni tim
vrtica.

Senzibilizacija 1 ukljucivanje svih sudionika odgojno-obrazovnog procesa u inkluziju djeteta s
posebnim potrebama te pridrzavanje ovog protokola usmjereno je ka sigurnosti 1 zastiti zdravlja

te opce dobrobiti djeteta s posebnim potrebama.
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10.3.3. MJERE SIGURNOSTI PRI KORISTENJU MOBITELA, SOCIJALNIH
MREZA I DIGITALNIH APLIKACIJA U KOMUNIKACIJI S RODITELJIMA

e Koristenje mobitela u komunikaciji s roditeljima u odgojno-obrazovnoj praksi dopusteno je
1Zznimno, u situacijama razmjene brzih 1 neodgodivih informacija o djeci. Prilikom koristenja
mobitela, sva djeca moraju biti u vidokrugu odgojitelja 1 zbrinuta, a koristenje mobitela treba
trajati najkrace moguce.

e U odgojno-obrazovnom radu dopusteno je fotografiranje/snimanje kamerom sluzbenog mobitela
u svrhu dokumentiranja odgojno-obrazovnog procesa.

e U slucaju da se za komunikaciju s roditeljima koriste grupe ( whatsapp, viber 1 sl), odgajatel;j,
kao administrator grupe, dogovara pravila za ¢lanove grupe koja se odnose na: nacin
komuniciranja, vrijeme komunikacije, vrstu informacija koje ¢e se u grupi izmjenjivati 1 sl., a

koje su nuzne za kvalitetnije funkcioniranju odgojne skupine.

e Sluzbeni komunikacijski kanali odgojno-obrazovne skupine (WhatsApp grupe i drugi digitalni
komunikacijski kanali) koriste se isklju¢ivo u svrhu komunikacije povezane s odgojno-
obrazovnim radom, organizacijom rada skupine 1 dobrobiti djece te ih nije dopusteno koristiti za
ostvarivanje osobnih interesa zaposlenika, interne radne sporove niti za poticanje ili
ukljucivanje roditelja u rjeSavanje pitanja iz radnih odnosa 1 unutarnje organizacije rada

Ustanove.

e Oblik komunikacije s roditeljima putem mobitela, socijalnith mreza 1 digitalnih aplikacija nikako
nije zamjena za ostale oblike suradnje sa roditeljima ( kuti¢ za roditelje, individualne

konzultacije, roditeljski sastanci, upitnici, ankete 1 sl.) nego je samo nadopuna istih.
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10.3.4. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU NESTANKA DJETETA IZ VRTICA

DIJETE NIJE U VIDOKRUGU:

Razmislite 1 pokusajte se sjetiti kad 1 gdje ste dijete zadnji put vidjel..

Pitajte djecu znaju li gdje je dijete.

Provjerite prostor sobe dnevnog boravka, hodnika, garderoba 1 sanitarija.

Zbrinite drugu djecu (predajte ih kolegici ili djelatnicima vrti¢a) koji ¢e im reci Sto se dogada.
Obavijestite ravnateljicu 1 struéni tim.

Trazite pomo¢ od kolegica 1 organizirajte potragu uz pomoc¢ svih raspolozivih odraslih osoba

koje zateknete u vrticu. OpiSite im izgled djeteta, u $to je odjeveno i sl.

Tijekom organizirane potrage za djetetom i1zvan ustanove, djelatnici ne nose sluzbenu radnu
odoru ( kute, klompe 1 sl.)

Potragu organizirajte na nacin da se rasporede osobe koje traze dijete u bliZzoj okolici vrti¢a te
koje odlaze prema kucnoj adresu, naselju 1 ostalim moguéim pravcima kretanja (mjesto rada
roditelja, prijatelja djeteta, bakina adresa, mjesto gdje se dijete inace voli igrati 1 sl.).

Ako dijete nije pronadeno u roku maksimalno pola sata, policiju i roditelja zove ravnateljica, daje
podatke o djetetu 1 poduzetim radnjama.

Potraga se nastavlja uz pomoc¢ 1 prema naputcima policije.

DIJETE JE PRONADENO:

Umirite dijete 1 izrecite ,,ja* poruku djetetu (npr. ,,kad te nisam vidjela jako sam se zabrinula,
uplasila sam za tebe,...*).

Budite svjesni olaksanja 1 recite to djetetu 1 roditelju djeteta.

Obavijestite ravnateljicu 1 struéni tim o dogadaju radi daljnjih postupaka u odnosu na roditelje
1 drugu djecu.

S roditeljem nakon dogadaja razgovara ravnateljica, odgojitelj 1 ¢lanovi stru¢nog tima.
Zabiljezite dogadaj u Knjizi pedagoske dokumentacije.

Napravite detaljan zapisnik i dostavite ga ravnateljici.

Ukoliko dode do potrebe, s medijima 1 drugim nadleznim institucijama komunicira isklju¢ivo

ravnatel].
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PO ZAVRSETKU KRIZNE SITUACIJE:

Odgojitelji skupine proraduju stresni dogadaj s clanovima stru¢nog tima i1 ravnateljem te
dogovaraju daljnje postupanje.

U sljede¢em periodu, odgojitelji proraduju dogadaj s djecom u skupini primjerenim

aktivnostima s ciljem podizanja razine sigurnosti 1 samozastite djece.
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10.3.5. PROTOKOL U SLUCAJU NASILJA, ZANEMARIVANJA ILI
Z1L.OSTAVLJANJA DJETETA

Svi djelatnici Ustanove duzni su razvijati i njegovati kulturu nenasilja, uvazavanja i postovanja,
ne tolerirati nasilje 1 ne Sutjeti o nasilju, a svaki djelatnik koji ima sumnju ili saznanje o nasilju,
zanemarivanju 1ili zlostavljanju djeteta duzan je bez odgode postupiti sukladno ovom Protokolu.
U procesu zaStite djeteta neophodno je osigurati povjerljivost podataka 1 zaStitu prava na

privatnost.

KORACI U POSTUPANIJU:

. Odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi 1 prekine aktualno nasilno postupanje prema djetetu.

. Zatraziti pomo¢ drugih djelatnika odgojno-obrazovne ustanove (odgojitelj, stru¢ni suradnici,
ravnateljica).

. Ukoliko je dijete povrijedeno 1 potrebna mu je lije¢nicka intervencija ili pregled, odmah pozvati
ravnateljicu koja po potrebi kontaktira sluzbu hitne pomo¢i te osigurava pratnju djeteta k
lije¢niku, nakon ¢ega je potrebno pricekati lije¢nicku preporuku o daljnjem postupanju.

. Ravnateljica 1 strucni suradnici obaviti ¢ée razgovor s djecom 1 odraslim osobama koje imaju
spoznaju o ucinjenom nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, tezinu i
vremensko trajanje nasilja.

. Ravnateljica ¢e obavijestiti roditelje djeteta 1li zakonske zastupnike o dogadanju te th upoznati
sa svim ¢injenicama 1 aktivnostima koje su se do tada poduzele 1 koje ¢e se poduzeti te dogovoriti
termin susreta.

. Po prijavi nasilja, struéni suradnik (ukoliko ga nema, to ¢e uciniti mati¢ni odgajatelj) treba obaviti
razgovor s djetetom koje je Zrtva nasilja te s djetetom koje je pocinilo nasilje. Zajedno s ostalim
¢lanovima stru¢nog tima 1 odgojiteljima dogovara se zajednicko pracenje djece te planira daljnji
odgojno- obrazovni rad s ciljem razvoja prosocijalnih oblika ponasanja 1 u¢enja nenasilnih na¢ina

rjeSavanja sukoba.

. S roditeljima ili zakonskim zastupnicima djeteta koje je Zrtva nasilja razgovaraju ravnateljica 1
strucni suradnici, planiraju daljnje korake te daju obavijest o oblicima savjetodavne 1 strucne
pomo¢i djetetu u odgojno-obrazovnoj ustanovi 1 i1zvan nje s ciljem potpore i osnazivanja
djeteta te prorade traumatskog dozivljaja (obiteljsko savjetovaliste, Poliklinika za zastitu djece 1
mladih i dr.).

. Ravnateljica 1 ¢lanovi struénog tima u sluc¢aju potrebe ukljucuju 1 struéne osobe 1 institucije izvan
vrtica.

. O dogadaju, poduzetim mjerama, razgovorima, izjavama te opazanjima napraviti biljeSke u
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pedagoskoj dokumentaciji te sastaviti detaljan zapisnik o dogadaju 1 poduzetim mjerama koji se
predaje ravnateljici, a na zahtjev 1 drugim nadleznim tijelima.

10. U slucaju sumnje ili saznanja da je dijete izlozeno nasilju, zanemarivanju 1li zlostavljanju od
strane odrasle osobe, ravnateljica je duzna bez odgode obavijestiti Hrvatski zavod za socijalni
rad, a kada okolnosti upucuju na sumnju na pocinjenje kaznenog ili prekrsajnog djela, 1 policiju
odnosno drugo nadlezno tijelo.

11. Ukoliko dode do potrebe, s medijima i drugim nadleznim institucijama komunicira iskljucivo

ravnatelj.
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10.3.6. PROTOKOL O POSTUPANJU U SLUCAJU SEKSUALNOG NASILJA

Seksualno nasilje je iznimno vazan drustveni problem, zbog dva klju¢na razloga: njegove
rasprostranjenosti 1 neprepoznavanja (neprijavljivanja). Prema podacima Vije¢a Europe (2003)
jedno od petero djece ¢e do 18. godine Zivota dozivjeti neki oblik seksualnog nasilja. S obzirom na
sustavan porast slucajeva elektronickog seksualnog nasilja, smatra se da je ta procjena vrlo
konzervativna.

Vecina zrtava seksualnog nasilja nikad ne prijavi prezivljeno nasilje, niti neposredno, niti s
odgodom. Izmedu 55 % 1 69% osoba koje su prezivjele seksualno nasilje kao djeca, nije to tada
povjerilo nikome (London i sur., 2008).

U smislu Protokola o postupanju u slucaju seksualnog nasilja (dalje: Protokol), seksualnim nasiljem
smatra se ¢in moc¢i i kontrole, iskazan na seksualan nacin, koji je nezeljen, za koji nije dan pristanak
ili nije dan slobodno i svjesno. Cin moZe biti vizualan, verbalan i/ili fizi¢ki, koji je osoba doZivjela
(tjekom 1li kasnije) kao prijetnju, poniZenje, povredu 1/ili napad. Moze, a ne mora, ukljucivati
prijetnju, prinudu ¥/ili prisilu (Mamula i Popadi¢, 2018).

Svjetska zdravstvena organizacija (Svjetska zdravstvena organizacija, 2003) seksualno zlostavljanje
djece definira kao ukljucivanje djeteta u seksualnu aktivnost koju ono u potpunosti ne razumije, za
koju ne moze dati pristanak ili za koju dijete nije razvojno pripremljeno te koja predstavlja krSenje
zakona ili drustvenih tabua. Seksualno zlostavljanje djeteta moze pociniti odrasla osoba ili drugo
dijete (djeca), koje zbog svoje dobi ili stupnja razvoja ima odgovornost za dijete, povjerenje djeteta
ili mo¢ nad djetetom. Seksualno nasilje uocljivo je u Sirokom kontinuumu ponasanja, od kojih neka
ukljucuju fizicki kontakt (npr. nezeljeno dodirivanje tijela, dodirivanje intimnih dijelova tijela,
prisilna penetracija), a neka se ostvaruju bez fizickog kontakta (npr. izlaganje djece pornografskim
materijalima, seksualni komentari, opaske i ponude, seksualno nasilje posredstvom suvremenih
tehnologija).

Protokol je jedan od najznacajnijih koraka u osiguravanju standardizirane 1 u¢inkovite pomo¢i 1
potpore Zrtvama seksualnog nasilja prilikom prijavljivanja 1 procesuiranja seksualnog nasilja.
OBVEZE POSLODAVACA

Djecji vrti¢ Vesela kudica , kao ustanova za rani 1 predskolski odgoj 1 obrazovanje podrazumijeva
redovite kontakte s djecom te e, uz suglasnost osobe za koju se podaci traze, od Ministarstva
pravosuda 1 uprave zatraziti izdavanje posebnog uvjerenja o podacima iz kaznene evidencije, radi

provjere jesu li te osobe pravomoéno osudene za pocinjenje nekog od kaznenih djela 1z ¢lanka 13.
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stavku 4. Zakona o pravnim posljedicama osude, kaznenoj evidenciji 1 rehabilitaciji.

U cilju posebne zastite djece 1 maloljetnika, Zakonom o radu, kao opéem propisu kojim se u
Republici Hrvatskoj ureduju radni odnosi, propisana je duznost u odnosu na sve poslodavce, kako
za vrijeme zasnivanja radnog odnosa, tako i za cijelo vrijeme trajanja toga odnosa, da vode racuna o
tome da kod osobe koja je u redovitom kontaktu s djetetom 1 maloljetnikom ne postoji neka od
Zakonom propisanih zapreka, odnosno da takvoj osobi onemoguci kontakt s djetetom 1li
maloljetnikom.

Tijela javne vlasti, ustanove u postupcima zastite prava 1 interesa djece, kao 1 u postupcima
povjeravanja odredenih poslova 1 zadataka u radu s djecom kojima obveza provjere prethodne
osudivanosti za odredena kaznena djela proizlazi iz odredbi posebnih zakona (npr. Zakon o odgoju
1 obrazovanju u osnovnoj 1 srednjoj $koli, Zakon o socijalnoj skrbi, Zakon o predskolskom odgoju 1
obrazovanju, Zakon o sportu, Zakon o udomiteljstvu 1 dr.) posebno uvjerenje mogu zatraziti bez
suglasnosti osobe za koju se traze putem obrasca III. a propisanog Pravilnikom o kaznenoj
evidenciji (Narodne novine, broj 37/2021 1 39/2021).

ODGOJNO - OBRAZOVNE I DRUGE USTANOVE KOJE SKRBE O DJECI

Ustanove koje skrbe o djeci, djeci pruzaju usluge ili provode programe rada s djecom ili u kojima
se djeca nalaze na smjeStaju duzne su pruziti zastitu 1 skrb o ostvarivanju prava i dobrobiti djeteta u
slu¢ajevima svih oblika seksualnog nasilja.

U skiadu s time, Djecji vrti¢ Vesela kucica ¢e senzibilizirati 1 educirati svoje djelatnice 1 djelatnike
o seksualnom nasilju koje dozivljavaju djeca te poduzeti odgovarajuce mjere radi otkrivanja 1
prijavljivanja djela seksualnog nasilja relevantnim institucijama, upucivanja zrtava sluzbama koje
pruzaju pomo¢ 1 podrsku te, sukladno internim aktima, poduzeti mjere prema pocinitelju, ukoliko se
radi o djelatniku/ci ustanove.

Nadalje, Vrti¢ ¢e, sukladno odredbama Zakona o predskolskom odgoju 1 obrazovanju, provjeravati
postojanje zakonskih zapreka za zasnivanje 1 prestanak radnog odnosa te pribavljati odgovarajuce

podatke 1 dokaze na nacin propisan zakonom.

Postupanje u slu¢aju seksualnog nasilja nad djetetom

1. odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi 1 prekine aktualno nasilno ponasanje prema djetetu;

2. na smiren nacin saslusati dijete zrtvu nasilja, po mogucnosti od strane stru¢ne osobe te pruziti
pomoc¢ 1 potporu djetetu;

3. voditi racuna da se razgovor s djetetom vodi u uvjetima i na nacin prilagoden djetetu, da se dijete
ne 1spituje 1 da mu se ne postavljaju sugestivna pitanja, ve¢ na smiren nacin dopustiti djetetu da
samostalno opiSe dogadaj na nacin i u opsegu kako to samo zeli;

4. obveza je osobe koja vodi razgovor upoznati dijete, na djetetu razumljiv nacin, s daljnjim
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postupanjem, osobito o tome da je duzna prijaviti nasilje nadleznim tijelima i o daljnjim
ocekivanim procedurama;

5. ustanova vodi racuna da se dijete o dogadaju ne i1zjasnjava vise puta (po mogucnosti ograniciti
razgovor na jedan);

6. odmah po primanju informacije 1z koje proizlazi sumnja da je dijete dozivjelo seksualno nasilje,
ravnatelj ustanove/odgovorna osoba, odnosno svaka druga osoba koja ima bilo kakvih saznanja o
pocinjenom seksualnom nasilju prema djetetu bez odgode prijavljuje sumnju o postojanju
kaznenoga ili prekr$ajnog djela policiji ili drzavnom odvjetniku te Hrvatskom zavodu za socijalni
rad (u dljenjem tekstu: Zavod). Ukoliko je pocinitelj djelatnik/ca ustanove, uz prethodno navedeno,
poduzima mjere sukladno disciplinskoj odgovornosti po€initelja;

7. poduzeti Zurne mjere za sigurnost 1 zastitu djeteta 1 obavijestiti roditelje/skrbnika/osobu kojoj je
povjerena skrb o djetetu, odnosno Zavod ako postoji sumnja da se nasilje dogodilo u obitelji;

8. ukoliko je djetetu potrebna Zurna lijecnicka intervencija ili pregled, odmah pozvati sluzbu hitne
medicinske pomo¢i ili na najbrzi mogu¢i nacin, koji ne Steti zdravlju djeteta, otpratiti ili osigurati
pratnju djeteta od strane struéne osobe lijecniku/ci te sacekati lijeénicku preporuku o daljnjem
postupanju;

9. u slucaju ako su roditelji/skrbnici nedostupni, ne Zele se odazvati ili postoji sumnja na
zlostavljanje od strane istih, u suradnji s policijom obavijestiti Zavod kako bi se osigurala prisutnost
stru¢nog radnika/ce Zavoda pri razgovoru policijskog sluzbenika s djetetom, odnosno ukoliko se
ista ne moze osigurati, prisutnost stru¢nog radnika/ce odgojno-obrazovne 1 druge ustanove koja
skrbi o dject;

10. dijete Zrtvu 1 osobe koje skrbe o djetetu upoznati o moguénostima izvaninstitucionalne ili
institucionalne pomoc¢i 1 potpore djetetu;

11. poduzeti mjere za zastitu privatnosti djeteta Zrtve;

12. ako je pocinitelj seksualnog nasilja djelatnik/ca ustanove, celnik/ca ustanove duzan/na je
poduzeti mjere zastite djeteta Zrtve i1 druge djece od kontakta s pociniteljem, preispitivanje radno-
pravne 1 eticke odgovornosti po€initelja te ukoliko se utvrdi odgovornost, odrediti disciplinsku
kaznu;

13. u slucaju vrinjackog seksualnog nasilja dodatno:

- od strane stru¢ne osobe obaviti razgovor s djetetom koje je pocinilo nasilje, ukazati djetetu na
neprihvatljivost 1 Stetnost takvog ponasanja. Tijekom razgovora posebno obratiti pozornost iznosi li
dijete neke okolnosti koje bi ukazivale da je dijete Zrtva zanemarivanja ili zlostavljanja u svojoj
obitelji 1li 1zvan nje, u kojem slucaju ée se odmabh izvijestiti Zavod,

- pozvati roditelje/skrbnike 1li druge osobe koje skrbe o djetetu koje je pocinilo nasilje, upoznati ih

s dogadajem, kao 1 s neprihvatljivosc¢u i Stetnosc¢u takvog ponasSanja, savjetovati ih s ciljem
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promjene takvog ponasanja djeteta te ih pozvati na ukljucivanje u savjetovanje ili stru¢nu pomoc,
- dijete na njemu razumljiv 1 prilagoden nacin 1 osobe koje skrbe o djetetu obavijestiti o obvezi
prijave nadleznom podru¢nom uredu Zavoda, policiji ili nadleznom drzavnom odvjetnistvu te
ocekivanim procedurama,

- poduzeti mjere za zastitu privatnosti djece,

- poduzeti mjere za sustavnu 1 kontinuiranu prevenciju nasilja;

14. u slucaju nasilnog postupanja koje je izazvalo ili moze izazvati visoku razinu uznemirenosti 1
stresa kod druge djece, ustanova ce zatraziti odgovarajucu stru¢nu psiholosku ili
socijalno/pedagosko/psiholosku pomoé;

15. o svim poduzetim aktivnostima 1 mjerama radi zaStite djece te svojim opazanjima djelatnici
ustanova duzni su voditi sluzbene biljeske koje predaju celniku ustanove, a na zahtjev dostaviti 1
drugim nadleznim tijelima (policija, drzavno odvjetnistvo sud, Zavod);

16. o postupanju povodom prijave sumnje na seksualno nasilje nad djetetom ustanova je duzna,
najkasnije u roku od 7 dana, obavijestiti:

a) nadlezno ministarstvo

b) pravobraniteljicu za djecu

¢) pravobraniteljicu za osobe s invaliditetom ukoliko dijete ima teSkoce u razvoju

d) nadleznog lije¢nika/cu skolske 1 adolescentne medicine 1 nadleZznog lijje¢nika primarne

zdravstvene zastite (lijecnik opée medicine/pedijatar).
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10.3.7. PROTOKOL POSTUPANJA U SLUCAJU DA PO DIJETE DODPE OSOBA U
ALKOHOLIZIRANOM ILI DRUGOM NEPRIMJERENOM PSIHOFIZICKOM
STANJU

Kada odgojitelj procijeni da je roditelj/skrbnik koji je dosao po dijete u takvom psihofizickom
stanju da nije u stanju odvesti dijete kuéi iz vrtica, treba poduzeti sljedeée mjere:

Osigurati osobu koja ¢e ostati u odgojno- obrazovnoj skupini s djecom.

Umiruju¢im glasom roditelju re¢i nesto poput: “Vidim da ste imali tezak dan... Jako bih voljela
da po dijete dode netko drugi. Predlazem da ga pozovemo...”

Telefonom kontaktirati drugog roditelja 1 1zvijestiti ga o situaciji te zamoliti da odmah 1 Zurno
dode po dijete.

Ako se ne uspije dobiti drugi roditelj, kontaktirati ostale osobe za koje postoje izjave da mogu
do¢i po dijete.

O situaciji obavijestiti ravnateljicu 1 strucni tim.

Odgojitelj ostaje s djetetom do okoncanja situacije.

Ukoliko osoba koja je dosla po dijete pokazuje agresivno ili prijetece ponasanje, odgojitelj ne ulazi
u konflikt, ve¢ odmah poziva policiju (192 ili 112) i obavjestava ravnateljicu. Dijete se takvoj osobi
u pravilu ne predaje. Medutim, ako zbog izrazite agresivnosti osobe postoji neposredna opasnost za
sigurnost odgojitelja, djeteta ili druge djece u skupini, odgojitelj nece fizicki sprjecavati osobu u
odvodenju djeteta niti poduzimati radnje kojima bi dodatno ugrozio sebe ili djecu koja su mu
povjerena na skrb. U tom sluc¢aju odmah obavjestava policiju 1 ravnateljicu te daje sve raspolozive

podatke o osobi, djetetu 1 smjeru njihova odlaska.

Po zavrsetku situacije 1 prije odlaska s radnog mjesta napisati detaljne biljeske u knjizi pedagoske
dokumentacije 1 naposljetku sastaviti detaljan zapisnik te ga predati ravnatelju.

U roku od tjedan dana pozvati oba roditelja na razgovor te dogovoriti daljnja postupanja.
Razgovoru obvezno treba prisustvovati prisutan jedan ¢lan stru¢nog tima, ravnateljica 1 odgojitel)

koji je prisustvovao dogadaju.

76



10.3.8. MJERE POSTUPANJA U SLUCAJU SUKOBA S RODITELJEM

U komunikaciji s roditeljem, osobito u situacijama nezadovoljstva, neslaganja ili moguceg
sukoba, koristiti ,, JA* poruke 1 tehnike aktivnog slusanja.

Ne zauzimati unaprijed obrambeni stav, saslusati do kraja i re¢i neku od recenica tipa

,,Vidim da ste nezadovoljni (uzbudeni, preplaSeni, razoCarani....)... sada nisam u mogucnosti o
tome razgovarati, ali moZemo se dogovoriti za individualne konzultacije u vrijeme kada nisam s
djecom®.

Nikada se ne upustajte u rasprave ili svade s roditeljem (pogotovo ne u garderobi i pred djecom).
Nikada ne komentirajte dijete ili roditelja drugim roditeljima/djeci pred djecom.

Sto prije obavijestiti ravnateljicu i ¢lanove struénog tima o tome 3to se dogodilo i koje korake
ste do sad poduzeli.

Po zavrSetku situacije 1 prije odlaska s radnog mjesta, napisati detaljne biljeSke u knjizi

pedagoske dokumentacije 1 sastaviti detaljan zapisnik te ga predati ravnateljici.
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10.3.9. MJERE POSTUPANJA U SLUCAJU RAZVODA RODITELJA

e Roditelji koji ne zive zajedno, odnosno roditelji u postupku razvoda braka ili uredenja
roditeljske skrbi, duzni su pravodobno obavijestiti Vrti¢ o okolnostima i1 odlukama koje su
vazne za ostvarivanje roditeljske skrbi, mjesto stanovanja djeteta, ostvarivanje osobnih
odnosa s djetetom te dovodenje 1 odvodenje djeteta 1z Vrtica. Ako su navedena pitanja
uredena sudskom odlukom, odobrenim planom o zajednickoj roditeljskoj skrbi, priviemenom
mjerom 1li drugim aktom nadleznog tijela relevantnim za postupanje Vrtica, roditelji su duzni
Vrtic¢u dostaviti odgovaraju¢u dokumentaciju.

e Vrti¢ ¢e u odnosu na oba roditelja postupati u skladu s njthovim pravima 1 duznostima u
ostvarivanju roditeljske skrbi te odredbama dostavljene odluke ili drugog odgovarajuceg akta
nadleznog tijela.

e Dijete se predaje roditelju odnosno drugoj ovlastenoj osobi u skladu s evidencijom ovlastenih
osoba i odlukama nadleznih tijela kojima su eventualno uredena ili ograni¢ena prava

pojedinog roditelja u odnosu na dijete.
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11. FINANCIRANJE PROGRAMA

Program 1 sve aktivne potrebne za njegovu realizaciju ¢e se financirati sredstvima

osnivaca te vlastitim sredstvima vrtica.
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12. ZAKLJUCAK

Sigurnosno-zastitni 1 preventivni program s mjerama sigurnosti 1 protokolima
postupanja u izvanrednim 1 kriznim situacijama nastao je iz potrebe 1 prava djeteta da tijekom
boravka u vrticu raste 1 razvija se u sigurnom 1 zasticenim okruzenju.

Djecji vrti¢c Vesela kudica zajednica je profesionalaca koji, svatko iz svoje uloge,
doprinose stvaranju sigurnog okruZenja za dijete, a pri tome se vode definiranim mjerama 1
protokolima koji trajno doprinose kvaliteti djelovanja vrtica kroz tri podrucja: fizicke mjere
zastite djeteta, mjere namijenjene ocuvanju 1 unapredenju djetetova zdravlja te psihosocijalne
mjere zastite.

Programom su definirane 1 obveze roditelja kao primarnih skrbnika djeteta, koji zajedno s
odgojiteljima promisljaju 1 djeluyju v smjeru kontinuiranog povecanja sigurnosnih aspekata
boravka djeteta u vrticu. Takoder, niz mjera u programu namijenjen je djeci, njthovom usvajanju
zaStitnih 1 samo-zastitnih ponaSanja sukladno kronoloskoj dobi 1 razvojnim sposobnostima jer
dugorocno na taj na¢in djeca razvijaju samostalnost 1 odgovornosti za sebe, druge 1 svoje

okruzenje, Sto je preduvjet njihovog sigurnog odrastanja.
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